»ecnergie?.

ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ZEMNEHO PLYNU PRE MALOODBER ¢&. 1121520
( dalej len ,, Zmluva")

Tato zmluva sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania v zmysle zakona ¢. 343/20156Z.z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskordich predpisov.
Odberatel na obstaranie predmetu tejto zmluvy pouzil postup verejného obstaravania — nadlimitnu
zakazku zadavanu vyzvou na predkladanie pontk. Zmluva podlieha ustanoveniam Ramcovej dohody
¢. RD —06/2021/PL o zdruZenej dodavke zemneého plynu a je uzavreta v zmysle § 269 ods.2 zakona
€. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov medzi zmluvnymi stranami:

-
Nazov: Energie2, a.s., od$tepny zavod Energie2, a.s. - Predaj elektriny a plynu, o.z.
Sidlo: Lazaretska 3a, 811 08 Bratislava

Zastipeny: Mgr. Peter Polaéek — veduci organizacnej zloZky

Kontakt: +421 850 166 066 . i

ICO: 46 113 177 DIC : 2023235225 IC DPH: SK2023235225

E-mail: info@energie2.sk

Bank. spojenie: V&eobecna Uverova banka, a. s.
Cislo uétu (IBAN): SK10 0200 0000 0040 8141 4253
Zapisany: Obchodny register, Okresny sud Bratislava, oddiel Sa, vl. €. 5389/B

Povolenie Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢.2011P 0160 na predmet podnikania: plynarenstvo
v rozsahu ,dodavka zemného plynu",
(dalej ako ,Dodavatef")

a
Nazov: Obec Branovo
Sidlo: Branovo &. 46, 941 31 Branovo
Koresp. adresa: Branovo ¢. 46, 941 31 Branovo
Zastupeny: Ing. Andrea Sulikova - staroska
Kontakt: 0905 621 363, 035/6485126
ICO: 00308811
DIC: 2021060668
IC DPH: «
E-mail: obecbranovo@konfer.eu
Cislo G&tu (IBAN): SK3502000000000174329172

(dalej ako ,Odberatel”)

(Dodavatel' a Odberatel dalej spolu aj ako ,Zmiuvné strany”, jednotlivo dalej taktieZ ako ,Zmluvna
Strana”.)

Clanok 1.
Predmet zmiuvy

1. Predmetom Zmluvy je zavédzok Dodavatela opakovane poskytnut Odberatelovi zdruZené sluzby dodéavky
plynu (dalej len ,zdruZzené sluzby"), t. j. dodanie dohodnutého mnoZstva plynu a zabezpecenie
distriblcie plynu v kvalite garantovanej technickymi podmienkami prevadzkovania distribuénej sustavy -
prepravu plynu, distribtciu plynu a zabezpecenie ostatnych distribucnych sluZzieb do odbemého miesta
(dalej len ,OM") Odberatefa.

2. Dodavka plynu je spinena prechodom plynu z distribucnej sustavy prevadzkovatela distribucnej sustavy,
ku ktorej je odberné miesto Dodavatela pripojené do odbemého miesta Odberatela t.j. prechodom plynu
cez odovzdavacie miesto, v ktorom sa zdroven uskutocriuje prechod vlastnickych prav k dodanému
plynu a nebezpecenstvo skody.

3. Pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak, distribliciu plynu zabezpeéi subdodavatelska spoloénost pre
Dodavatela v rozsahu a za podmienok uvedenych v platnom Prevadzkovom poriadku prisluiného
prevadzkovatela distribucnej sustavy.

4. Odberatel sa zavdzuje opakovane odoberat plyn a platit Dodavatelovi cenu v zmysle tejto Zmluvy.
Odberatel sa zavédzuje zaplatit Dodavatelovi za dodavku plynu, za distribliciu, ako aj za ostatné
regulované poloZky a poplatky podia cennika sluZieb prislusného prevadzkovatela distribucnej sustavy
(dalej len ,PDS").

5. Dodavka plynu je garantovana.

6. Dodavka plynu sa uskutocfiuje z distribuénej siete prisluného PDS na zaklade ,Zmluvy o pripojeni”,
ktorti Odberatel uzatvoril s PDS v stlade s Prevadzkovym poriadkom prislu$ného PDS.

7. Dodavatel ma pravo objednat pre jednotlivé OM Odberatela prisluéni distribuénd kapacitu podfa
Zmluvne dohodnutého rocného mnoZstva v lehotach a terminoch podfa prevadzkového poriadku
prisludnej PDS. V pripade, ak podfa prevadzkového poriadku prislusnej PDS nie je objektivne mozné ku
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diiu zaéatia dodévky zabezpedit prislusna distribuéni kapacitu podla Zmluvne dohodnutého rocného
mnozstva, je Odberatel povinny akceptovat distribuéni kapacitu aktudlne nastaveni pre prislusné
odberné miesto az do nadobudnutia Géinnosti zmeny distribuénej kapacity podla Zmluvne dohodnutého
roéného mnozstva. Pogas trvania dodavky méze Odberatel pozZiadat o Upravu distribuénej kapacity
zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Dodavatela, alebo na jeho e-mailovi adresu info@energie2.sk v
lehote najneskdr do 10. diia v mesiaci pred prislusnym obdobim, priom tato dprava distribucnej
kapacity moze byt vykonana v lehotdch a terminoch stanovenych prisludnou PDS. Uprava dohodnutej
distribuénej kapacity sa stdva Géinnou po jej pisomnom odsthlaseni Dodavatelom.

Clanok Il
Doba platnosti zmluvy 3

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a Géinnost diiom 01.01.2022 a uzatvara
sa na dobu uréiti do 31.12.2022. (dalej len ,zmluvné obdobie®). Platnost Zmluvy sa predlZuje na dobu neuritd,
pokial Zmiluva nie je vypovedana jednou zo Zmluvnych stran s vypovednou lehotou jeden mesiac pred
ukoncenim platnosti Zmluvy.

) Clanok Il
Specifikacia odovzdavacieho a meracieho miesta

Specifikacia odovzdavacieho a meracieho miesta je uvedena v prilohe &, 2 tejto Zmiluvy.

Clanok IV.
Cena a sposob platby

1. Odberatel sa zavézuje plyn odobrat a zaplatit Dodavatelovi za jeho odobratie cenu urcenl v prilohe £.2, ktora
je sucastou tejto Zmluvy. Ak sa Zmluvné strany nedohodli inak, v pripade automatického prediZenia Zmluvy
podla &l. Il Zmluvy, bude dodavka plynu pri kazdom prediZeni fakturovana podla aktualne platného cennika
Dodavatela. Odberatel je dalej povinny zaplatit Ceny regulovanych poplatkov za distribliciu a ostatné poplatky
suvisiace so skladovanim a prepravou plynu vo vyske stanovenej platnymi a uginnymi rozhodnutiami Uradu
pre reguléciu sietovych odvetvi Slovenskej republiky pre prislusného PDS, alebo prevadzkovatela prepravnej
siete. \V pripade zmeny regulovanych poplatkov alebo zavedenia novych poplatkov alebo novych dani
prislusnymi organmi verejnej moci SR, ktoré sa tykaji plnenia podia tejto Zmluvy, ma Dodavatel' pravo
poZadovat od Odberatelov ich zaplatenie a Odberatel sa zavézuje tieto poplatky zaplatit. DIZné sumy budui
hradené v zmysle dohody o plathach za opakovant dodavku plynu s roénym resp. mesacénym vyuctovanim.
Dohodu o platbach za opakovanu dodavku plynu zasiela Dodavatel Odberatefovi bezodkladne po Géinnosti
Zmluvy. Platby uvedené v dohode o platbach za opakovanu dodavku plynu sa Odberatel zavdzuje uhradzat
Dodavatelovi riadne a vcas.

2. Doba splatnosti platieb je mesacne vzdy v 5. def prisluného mesiaca. Vy3ka platieb za dodanie zemného plynu
sa urcuje vo vyske 100 % predpokladanej mesacnej spotreby Odberatela.

3. Vylctovacia faktura je vystavena do 15-tich dni po skonceni fakturaéného obdobia so splatnostou 30 dni. Pre
odberné miesta s mesaénym odpocétom je fakturaénym obdobim za dodavku zdruzenych sluzieb jeden
kalenddmy mesiac. Podkladom pre vystavenie dafového dokladu (faktlry) zo strany Dodavatela (vratane
DPH) pre Odberatefa bude skutoény odber plynu. Datumom dodania bude posledny kalendarny def mesiaca,
v ktorom sa vykonal odpocet.

4. Spoésoh zasielania dohody o platbach za opakovanu dodavku plynu a faktur je elektronicky na emailovi
adresu. V pripade ak poZadujete sticasne aj zasielanie postou oznaéte kriZikom (x).

Postou:

X | E — mailom: obecbranovo@konfer.eu

5. Ak odberatel odoberie pocas prisluéného vwhodnocovacieho roka na svojich OM mnozstvo energie nizsie ako
60% zmluvne dohodnutého zmluvného mnoZstva (dalej len ,ZM*), Dodavatel je opravneny zostavajlice
neodobraté mnozstvo fakturovat' Odberatelovi, pricom cena za 1 kWh zostava rovnaka, ako bola v Zmluve
dohodnuta.

6. Ak Odberatel odoberie pocas prislusného vyhodnocovacieho roka na svojich OM mnoZstvo energie
presahujuce 140% zmluvne dohodnutého ZM, Dodavatel je opravneny za kazdu 1 kWh takto precerpaného
mnozstva zemného plynu fakturovat' cenu uréenu ako priemer Referencnej ceny plynu (tzv. referencna cena
plynu pre ucely vyvaZovania) zverejnenej na webovej stranke www.spp-distribucia.sk. za obdobie 01.01 —
31.03 aod 01.10. — 31.12 (tzv. vykurovacia sezéna) navy$enu o 10%, najmenej viak cenu vo vyske ceny za 1
kWh podla Zmluvy navysenej o 20% SOPOmax, kde SOPOmax je najvyssia sadzba za odobraty plyn SOPO
spomedzi v8etkych SOPO dohodnutych pre prisludné OM platnych v case, ked Odberatel odoberal mnozstvo
energie presahujuice ZM dohodnuté pre dany vyhodnocovaci rok.
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Clanok V.
Zavereéné ustanovenia

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ginnostou tejto Zmluvy zanikaji medzi nimi v8etky doteraz uzatvorené
Zmluvy, ktorych predmetom je dodavka zemného plynu do odbernych miest uvedenych v tejto Zmluve, ako aj
akékolvek suvisiace dohody, tstne aj pisomné, tykajlce sa rokovani o tejto Zmluve, ktoré sa touto Zmiuvou
v celom rozsahu nahradzaju. '

. Tato Zmluva méZe byt zruSena pisomnou dohodou Zmluvnych stran, ktora musi takisto obsahovat spoésob
vzéjomného vyrovnania.

4%
. Zmluvné strany su povinné vykonat vietky zmeny a dodatky k tejto Zmluve vo forme pisomnych dodatkov
ocislovanych vzostupnou ¢iselnou radou.

. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch originaloch, z nich kazda Zmluvna strana dostane jeden.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluvu uzatvaraji slobodne a vazne, nie v tiesni, ani za napadne
nevyhodnych podmienok pre niektori zo Zmluvnych stran, ich prejav vdle je dostatoéne urcity a zrozumitelny,
Zmluvu si precitali, jej zneniu a obsahu porozumeli, obsahuje skutocny prejav ich véle a preto na znak suhlasu
s nim ju viastnorucne podpisuji.

Neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy s jej prilohy:
Priloha 1: Obchodné podmienky dodavky plynu pre malé podniky mimo regulacie, stredné a velké podniky
Priloha 2: Cena a $pecifikacia odbernych miest

Za Odberatela: Za Dodavatefa:

V Branove, dia 1911 2021 V Bratislave, diia 13.12.2021

Ing. Andrea Sullkova - siaiuska ARVRG SR

Obeg Branovo Veduci organizacnej zlozky
Energie2, a.s.
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Priloha €.2 - Cena a Specifikacia odbernych miest k Zmluve €. 1121520

Sadzba obchodnika Zmluvne
POD kod OM Adresa OM PSC Mesto OM za odobraty plyn dohodnuté roéné
(SOPo) (EUR / MWh)* | mnozstvo (MWh)
SKSPPDIS000210202534 Branovo 156 94131 Branovo 65,00 76,970
SKSPPDIS000210202532 Branovo 46 94131 Branovo 65,00 25,351
Cena plati na obdobie od 01.01.2022 do 31.12.2022
Sadzba za odobraty plyn — preprava (SOPp) sa stanovuje vo vy$ke 3,80 Eur/MWh
Ceny su uvedené bez DPH, bez spotrebnej dane a bez poplatku za odbemé miesta.
Za Odberatefa: Za Dodavatela:
V Branove, dna ”11/2021 \/ Bratislave, dna 13.12.2021

A\
o

Ing. Afdrea Sulikova - staroska / Mgr. Peter Polacek
Obec Branovo Vedlici organizacnej zlozky
Energie2, a.s.
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Preambula

Obchodné podmienky dodéavky
plynu (dalej len .OP") upravujd
zmluvné vztahy pri dodavke plynu
drzitefom povolenia na dodavku
plynu - obchodnou spoloénostou
Energie2, as., so sidlom Lazaretska
3a, 811 08 Bratislava, ICO: 46
113177 zapisanej v obchodnom
registri Okresného sidu Brati-
slava |, v oddiele Sa, &islo vioZky
5389/B, drzitef povolenia na do-
davku plynu ¢&islo 2011P0160
(d'alej len ,Dodavatel”) a Odberate-
fom plynu kategérie maly podnik
mimo cenovej regulacie, stredny
podnik avelky podnik (dalej len
.Odberatel*), Vzfahy medzi Dodava-
tefom a Odberatelom sa riadia najmé
zakonom ¢&. 251/2012 Z. z. o energe-
tike 2 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (d'alej len ,Zakon o energe-
tike"), zdkonom €. 250/2012 Z. z. o re-
gulacii v  siefovych  odvetviach
a prisluSnymi vyhiaskami a rozhodnu-
tiami Uradu pre reguléciu sietovych
odvetvi (d'alej len URSO") a ostat-
nymi vSeobecne zdvaznymi prav-
nymi predpismi v plynarenstve.

PRVA CAST
Predmet Gpravy
a pojmy

Clanok I.
Predmet upravy

Tieto OP pri poskytovani univerzal-
nej sluzby malym podnikom mimo
cenovej reguldcie, strednym a vel-
kym podnikom upravuji vzajomné
vztahy medzi Dodavatelom a Od-
beratefom vznikajice pri dodavke
plynu z distribuénej siete prislus-
ného prevadzkovatela distribucnej
siete. OP st neoddelitelnou sucas-
tou zmluvy uzatvorenej medzi Do-
déavatefom a Odberatelom v sulade
s ustanovenim Zakona o energetike
a to: zmluvy o zdruZenej dodavke
plynu (d'alej len ,Zmluva”). Ustano-
venia v Zmluve majl prednost pred
ustanoveniami OP, ak s s nimi v
rozpore.

Clanok Il
Pojmy

Na ucely tychto OP sa rozumie

1. Malym podnikom mimo cenovej

regulacie, Strednym a Velkym 9
podnikom je koncovy odberatel

. dodavatefom  plynu

. odbernym

plynu, ktory nespifia podmienky
pridelenia sadzby a ceny za do-
davku plynu malému podniku
podfa platného rozhodnutia
URSO.

osoba,
ktord mé povolenie na dodavku
plynu, Dodavatel je opravneny
pontkat svoje sluzby prostred-
nictvom osobitnych ponuko-
vych akcil, novych produktov,
popr. Balikov sluzieb. Pod-
mienky produktov neupravené
jednotlivymi ustanoveniami sa
riadia OP.

prevadzkovatefom distribuénej

siete plynarensky podnik oprav-

neny na distriblciu plynu,

univerzalnou sluzbou sluzba
pre malé podniky mimo cenovej
regulacie, stredné a velké pod-
niky, ktori poskytuje Dodavatel
na zéklade zmluvy o zdruzenej
dodavke plynu a ktora zahffia
st¢asne distribticiu plynu a do-
davku plynu a prevzatie zodpo-
vednosti za odchylku v ustano-
venej kvalite za primerané, jed-
noducho a jasne porovnatelné,

transparentné a nediskrimi-
nacné ceny,
. distribGciou  plynu  doprava

plynu distribuénou sietou na
ucel jeho dopravy odberateflom

plynu,

. dodavkou plynu predaj plynu

vratane dalSieho predaja, ako
aj predaj skvapalneného zem-
ného plynu,

odchylkou malého podniku
mimo cenovej regulacie, stred-
ného a velkého podniku ako
Gcastnika trhu s plynom od-
chylka, ktora vznikla v urcitom
c¢asovom Useku ako rozdiel me-
dzi zmluvne dohodnutym mnoz-
stvom dodavky alebo odberu
plynu a dodanym alebo odobra-
tym mnoZstvom plynu v real-
nom ¢ase,

miestom  (OM)
miesto odberu plynu malého
podniku mimo cenovej regula-
cie, stredného a velkého pod-
niku vybavené uréenym me-
radlom; za jedno odbemé
miesto sa povaZuje jedno alebo
viac odbernych plynovych za-
riadeni uZivanych malym podni-
kom mimo cenovej reguldcie,
strednym a velkym podnikom
sustredenych do stavby alebo
stboru stavieb; dodavka plynu
sa uskutoCiiuje prechodom ur-
ceného meradla prevadzkova-
tela distribucnej siete,

SOPo - sadzbou za odobraty
plyn obchodnika,

Obchodné podmienky

dodavky plynu pri poskytovani univerzalnej sluzby pre

malé podniky mimo cenovej regulacie a pre stredné
a vel'ké podniky

10. technickymi podmienkami do-
kument vydany prevadzkovate-
fom distribugnej siete, ktory za-
bezpecuje nediskriminaéné,
transparentné, bezpetné pripo-
jenie a prevadzkovanie distri-
buénej siete, uréuje technické
podmienky pripojenia, pravidla
prevadzkovania distribucnej
siete a zavazné kritéria technic-
kej bezpeénosti distribucnej
siete, ktoré obsahuji najma

10.1 technické podmienky na me-
ranie plynu vztahujice sa na
zakladné pravidla merania,
prevadzku a kontrolu urée-
ného meradla,
principy postupu pri poru-
chach a poskodeniach urce-
ného meradla,
zasady prevadzkovania ply-
narenskych zariadeni,
popis existujlcich pripojeni do
distributnej siete, technické
a prevadzkové obmedzenia
pre distribucné siete,
11. prevadzkovym poriadkom do-
kument vydany prevadzkovate-
fom distribuénej siete schvaleny
URSO upravujiici  podmienky
prevadzky distribucnej siete,
préva a povinnosti jednotlivych
ucastnikov trhu s plynom a
ktory je zavdzny pre vSetkych
ucastnikov trhu,
uréenym meradlom hmotnostny
prietokomer, ktory sa pouZiva
na meranie pretetenej hmot-
nosti plynov alebo prete¢eného
objemu plynov na Géely vypoétu
ceny za dodavku plynu,

13. Dohodou o platbach za opako-
vanli dodavku plynu — rozpis
platieb za dodavany plyn s po-
vinnostou uhradzat platby v do-
hodnutom datume splatnosti,

14. Vlyhodnocovaci rok - vyhodno-
covacim obdobim za pripadné
nedodrzanie zmluvne dohodnu-
tych zmluvnych mnozstiev od-
beru je vZdy 12 po sebe nasle-
dujucich mesiacov so zadiat-
kom prvého vyhodnocovacieho
obdobia dfiom zacatia dodavky.
V pripade ak je odberné miesto
Odberatefa zaradené v inom
fakturaénom obdobi ako je def
zaciatku dodavky, za vyhodno-
covaci rok sa bude povaZovat
obdobie obsahujice odbery za
12 po sebe nasledujicich me-
siacov.

15. Za Podstatny nepriaznivy do-
pad sa povaZuje podstatny ne-
priaznivy dopad na

» podnikatelski alebo finanénu
situdciu Odberatefa alebo Do-
davatela; alebo

10.2
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« na schopnost Odberatefla alebo
Dodéavatela pinit svoje zavéazky
podfa Zmluvy.

16. Mimoriadnou okolnostou sa ro-
zumie najmé, no nie vdak vy-
lucne, situacia, pri ktorej:
Aktualna cena akéhokolvek
produktu zemného plynu na
burze PXE alebo na inej porov-
natefnej burze pre prislusné ob-
dobie dodavky plynu je vyssia
oviac ako 30% v porovnani
s cenou dohodnutou v Zmluve
s Odberatefom pre korespon-
dujuce obdobie dodavky; alebo
déjde kvyhlaseniu nidzového
stavu na uzemi Slovenskej re-
publiky a z toho dévodu st or-
ganmi verejnej moci zavedené
do ucinnosti opatrenia obme-
dzujice vykon podnikatelskej
tinnosti a/alebo obmedzujice
vofny pohyb osdb alebo tovaru;
alebo
ddjde k uloZeniu povinnosti Do-
davatefovi zo strany organu ve-
rejnej moci, ktord spdsobl, Ze
Dodavatel bude povinny platif
akékolvek nové dane, poplatky,
cla, odvody alebo iné povinné
platby, jednorazové alebo opa-
kujlice sa, a ktoré budi stvisiet
s vykonom €innosti dodavatela
plynu. Na uéely zmluvy sa za
nové povaZzuji také, ktoré
vznikli po dni Géinnosti zmluvy;
alebo
dojde k prijatiu akejkolvek
zmeny pravnych predpisov ty-
kajlicich vykonu ¢éinnosti doda-
vatela plynu alebo vydaniu roz-
hodnutia, ktoré ovplyvni Doda-
vatela vo vykone &innosti doda-
vatela plynu; alebo
nastane skutoénost alebo viac
navzéjom slvisiacich alebo aj
nesuvisiacich skutotnosti, ktoré
podla nazoru Dodavatela prija-
tého a odévodneného s nalezi-
tou odbornou starostlivostou
budi mat Podstatny nepriaz-
nivy dopad, pricom takyto odo6-
vodneny nazor musi byt Doda-
vatefom predloZeny na vyjadre-
nie Qdberatelovi, ktorému bude
poskytnuta lehota nie kratSia
ako pat (5) kalendarnych dni na
vyjadrenie k predmetnéemu na-
zoru Odberatefa. Za mimo-
riadnu okolnost sa budt skutoé-
nosti uvedené v predchadzaju-
cej vete povazovat len v pri-
pade, pokial Dodévatel na svo-
jom néazore trva aj po obdrzani
pisomného stanoviska od Od-
beratefa alebo v pripade, ak sa
Odberatel v uvedenej lehote
k nazoru Dodévatela nevyjadri.
1
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DRUHA CAsT
Obchodné podmienky
Dodéavatel'a

Clanok Il
Uzatvorenie Zmluvy

Pred uzatvorenim Zmluvy si
zmluvné strany povinné za (ce-
lom identifikdcie preukazat
svoju totoZnost. Zmluvu moze
v mene Dodavatela uzavierat
tieZ zastupca, ktory bol na uzav-
retie Zmluvy Dodéavatelom pi-
somne spinomocneny. Na po-
Ziadanie Odberatela sa osoba
podpisujica Zmluvu v mene
Dodavatela preukaZze pisom-
nym plnomocenstvom.
Zmluva sa uzatvara
v priestoroch  zakaznickeho
centra alebo iného obchod-
ného miesta Dodavatela za
pritomnosti zastupcu Odbera-
tefa a Dodavatela, ato na
podnet Odberatefa alebo Do-
davatefla,
v mieste sidla Odberatela
alebo v inych miestach za pri-
tomnosti zastupcu Odbera-
tefa a Dodavatela, ak si Od-
beratel navstevu Dodavatela
vyZiadal,
zéavaznym a véasnym prijatim
pisomného névrhul osobne
alebo doruéovanim postou
alebo kuriérskou sluZbou, ak
nebude zastupca Odberatela
a Dodavatel sucasne pri-
tomni pri podpisovani Zmiuvy,
Neoddelitelnou stcastou
Zmluvy uzatvorenej medzi Do-
davatelom a Odberatelom su
OP. Odberatel musi dostat OP
najneskdr pri uzatvoreni
Zmiuvy.
OP sa vzdy vydavaju v pisom-
nej podobe, sl formulované
jasne ' azrozumitelne, asu
k dispozicii v slovenskom ja-
zyku na webovom sidle Doda-
vatela.
Zmluva je platna diiom podpi-

sania zmluvnymi  stranami
a uginna diiom zacatia dodavky
plynu.

Ak nie je v tychto OP uvedené
alebo zmluvnymi stranami do-
hodnuté inak, Zmiuva uzatvo-
rena medzi Dodavatelom a Od-
beratelom moZe byt menena
len pisomnym dodatkom so
stihlasom oboma zmluvnymi
stranami.

Osaoba odli$na od Odberatela je
opravnena podpisat Zmluvu len
na zaklade predlozeného pino-
mocenstva.

1§ 43a a2 45 Obgianskeho zakonnika.

? Napriklad zakon &, 431/2002 Z, z, o Uétovnictve v zneni neskorilch predpisov, zakon &, 222/2004 Z, 2. o dani 2 pridanej hodnoty v zneni neskoriich predpisov.

8. Ak je osobou evidovanou ako

Odberatel na prislusnom odber-
nom mieste osoba odli§na od
viastnika nehnutefnosti, je Od-
beratel povinny pri podpise
Zmluvy predloZit pisomny sth-
las vlastnika tejto nehnutefnosti
s uzatvorenim Zmluvy.

9. V Zmluve sa Dodavatel zavi-

zuje zabezpecit dodavku, distri-
biciu, ako aj prepravu plynu do
odberného miesta Odberatela a
prevzatie zodpovednosti za od-
chylku, a Odberatel sa zavazuje
zaplatif zmluvne dohodnuti
cenu.

Clanok IV.
Cena a platobné
podmienky

. Cena za zdruzeni dodavku

plynu je stanovenad cennikom
zdruZzenej dodavky plynu pre
Odberatefov mimo regulacie
(d'alej len ,cennik”) alebo doho-
dou zmluvnych stran. Cena za
dodéavku plynu pre celé obdobie
platnosti Zmluvy bola stano-
vena s chfadom na Odberovy
diagram stanoveny za podmie-
nok uvedenych v tychto OP
a/alebo Zmluve.

Ak dodavatel s Odberatelom
uzavrie Zmluvu o zdruZzenych
sluzbach, sklada sa cena z kip-
nej ceny za dodany plyn, po-
platku za odberné miesto
azceny za distriblciu plynu
vratane sUvisiacich  sluZieb
a cenou ostatnych sluzieb do-
davky. Cena ostatnych sluzieb
dodévky plynu sa skladé z cien
prepravy, skladovania a Struk-
turovania dodavky aceny za
odobraty plyn vratane sluZieb
obchodu. Cenu za distribticiu
a suvisiacich sluZieb stanovuje
URSO prostrednictvom ceno-
vého rozhodnutia.

K cene plynu sa pripotitava

. spotrebna dari z plynu, daf z

pridanej hodnoty a taktiez aj
dalsie pripadné dane a po-
platky stanovené prislunym
pravnym predpisom.

Dodavatel je opravneny pocas
platnosti Zmluvy zmenit cennik
zdruzenej dodavky plynu pre
QOdberatelov, pricom zmena
cennika sa zverejni najmene)
30 dni pred jeho Ucinnostou na
webovom sidle Dodavatela.
Dodéavatefl je nad ramec zmeny
cennika podfa bodu 4. vy33ie
opravneny kedykolvek pocas
platnosti Zmluvy z dévodu mi-
moriadnej okolnosti  zmenit
zmluvne dohodnut( cenu za do-
davku plynu alebo spdsob jej
vypoétu, pricom véak Dodavatef

nie je opravneny zvysif cenu za
dodéavku plynu alebo spdsob jej
vypoctu tak, aby cena lictovana
Odberatelovi bola vysSia ako
prisluéné ceny za dodavku
zemného plynu v aktuélne plat-
nom cenniku Dodavatefa. Do-
davatel oznami Odberatelovi
zmenu ceny za dodavku plynu,
resp. zmenu spdsobu jej vy-
pottu z dévodu ‘mimoriadnej
okolnosti pisomne zverejnenim
oznamenia na webovom sidle
Dodavatela alebo postou (podfa
vyberu Doddvatela) s uvedenim
datumu Gcinnosti Zzmeny hajme-
nej 21 (dvadsatjeden) kalendar-
nych dni pred diiom Géinnosti
navrhovanej zmeny ceny, resp.
zmeny spbésobu jej vypoctu. Ak
Odberatel nesthlasi s navrho-
vanou vyskou ceny za dodéavku
plynu alebo navrhovanou zme-
nou spdsobu jej vypoétu z dé-
vodu mimoriadnych okolnosti,
ma pravo Zmluvu vypovedat, s
uéinnostou k planovanému driu
tdinnosti zmeny, doru¢enim vy-
povede Zmluvy Dodavatelovi
najneskér 5 (pét) kalendarnych
dni pred planovanym dfiom
u¢innosti zmeny ceny za do-
davku plynu alebo sposobu jej
vypoétu z dévodu mimoriad-
nych okolnosti.

Ak Odberatel poZaduje do-

" davku plynu oslobodend od

spotrebnej dane z plynu a/alebo
osvedcéenia o registracii dano-
vého diznika, na zaklade kto-
rého je opravneny k nadobud-
nutiu plynu oslobodeného od
spotrebnej dane z plynu tak,
ako  ustanovuje  prislusny
pravny predpis, musi tito sku-
toénost doloZit vierohodnym
spdsobom Dodavatelovi, t.). je
povinny Dodavatefovi predloZit
original alebo overenu képiu po-
volenia na oslobodeny plyn
al/alebo overenl képiu osvedce-
nia o registracii dafiového diZ-
nika a je zdrovefi povinny pi-
somne bezodkladne oznamo-
vat Dodavatelovi akékolvek
zmeny tykajlice sa povolenia na
oslobodeny plyn afalebo osved-
tenia o registracil dafiového
diznika. PoruSenie tohto usta-
novenia je podstatnym poruse-
nim Zmiuvy a ma za nasledok
opravnenie Dodavatela odstl-
pit od Zmluvy, odstipenim od
Zmluvy nie je dotknuty narok
Dodavatela na nahradu Skody.
Ak Odberatel strati, resp. je mu
odfiaté povolenie na oslobo-
deny plyn a/alebo osvedtenie o
registracii  dafnového diZnika,
pripadne déjde k akejkolvek
jeho zmene, musi tito skutoé-
nost bezodkladne pisomne

10.

1.

12.

oznamit Dodavatelovi, poruse-
nie tejto povinnosti je podstat-
nym porusenim Zmluvy, ktoré
opraviuje Dodavatela k odstu-
peniu od Zmluvy, odstipenim
od Zmluvy nie je dotknuty nérok
Dodéavatela na nahradu $kody.
Cena za zdruZen( dodavku
plynu sa uplatiuje pre kazdé
odberné miesto osobitne.
Dodévatel si vyhradzuje pravo
spoplatnit vybrané sluzby ciast-
kou podfa platného cennika do-
pinkovych sluzieb stanoveného
Dodavatelom. Odberatel podpi-
som Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s
platnym cennikom Dodéavatela
oboznamil.

Dodavatel fakturuje odber plynu
podla Gdajov zistenych pre-
vadzkovatefom distribuénej
siete odpoctom uréeného me-
radla alebo podrfa typového dia-
gramu dodavky podfa Prevadz-
kového poriadku prevadzkova-
tela distribuénej siete. Dodané a
odobraté mnozstvo plynu sa vy-
hodnocuje ako mnoZstvo ener-
gie vyjadrené v energetickych
jednotkach. Faktira musi obsa-
hovat vsetky naleZitosti stano-
vené platnymi darfiovymi a uc-
tovnymi  predpismi? vratane
oznatenia banky a Cisla Gctu,
na ktory ma byt platba pripisana
a informéacie o skladbe ceny za
dodavku plynu.

Fakturaénym obdobim je obdo-
bie, za ktoré sa vykondva vyuc-
tovanie odberu plynu. Dodava-
tel vykonava vylétovanie od-
beru plynu formou vytétovacej
faktary za prisludné odberné
miesto Odberatefa, pre ktoré je
Zmluva uzatvorend, najmenej
jedenkrat roéne. Datumom do-
dania bude posledny kalen-
darny defi mesiaca, v ktoromsa
vykonal odpocet.

Odberatel je povinny uhradzat
Dodavatelovi za dohodnuté
opakované dodavky plynu
v priebehu fakturatného obdo-
bia platby. Platba Odberatefa
sa povaZuje za splnent dfiom
pripisania uhrady v predmetnej
sume na bankovy t&et Dodava-
tefa, ak je Uhrada Odberatela
riadne identifikovana (oznagena
spravnym variabilnym symbo-
lom, prip. dal§imi platobnymi
udajmi uréenymi dodavatelom)
a Odberatel zaroven pisomne
oznamil Dodévatefovi $pecifika-
ciu vykonavanej platby. V pri-
pade, ak Odberatel nespinf o
ilen jednu z uvedenych pod-
mienok, Doddvatel je oprav-
neny zauctovat platbu prijatd od
Odberatefa ku ktorémukolvek
zavézku Odberatela vedenému



13.

14.

15.

na zakaznickom uUéte Odbera-
tefa. Vyska, pocet a splatnost
platieb sl stanovené v rozpise
platieb, ktory Dadavatel Odbe-
ratefovi doruéi prvykrat po uza-
tvoreni Zmluvy a nasledne na
kazdé dalSie fakturaéné obdo-
bie. Pri uréeni vysky platieb na
dalSie fakturacné obdobie Do-
davatel zohladni vy$ku platieb
za predchadzajice fakturaéné
obdobie a tato vyska bude
zohfadfiovat skutocny odber
plynu Odberatela za predcha-
dzajice fakturatné obdobie
alebo planovany odber na nad-
chadzajlice fakturacéné obdobie.
Maximalny pocet platieb za fak-
turacné obdobie je 12. Zmenit
vysku platby méZe Dodavatel
pri zmene vysky spotreby oproti
predchadzajicemu porovnatel-
nému obdobiu zaslanim do-
kladu ,Dohoda o platbach za
odobraty, ale zatial nevyfaktu-
rovany plyn - faktira®, Zmenif
vySku platby méZe Dodavatel
pri zmene regulovanych cien za
sluzby, ktoré s predmetom fak-
turacie zaslanim nového do-
kladu ,Dohoda o platbach za
odobraty, ale zatial nevyfaktu-
rovany plyn — faktura“, pricom
bude o takomto postupe infor-
movat Odberatela.

V pripade, ak sa Odberatel naj-
menej dvakrat pocas doby troch
po sebe nasledujicich mesia-
cov dostane do omeskania
s Uhradou plneni podfa dohod-
nutého rozpisu platieb, alebo
ak Odberatel v priebehu troch
po sebe nasledujiucich mesac-
nych vyuétovacich cyklov real-
nou spotrebou plynu prekroci
vysku platieb uréent a dohod-
nutd podfa rozpisu  platieb
o viac ako 15 %, Dodavatel ma
pravo zmenif wvy3ku, pocet
a splatnost platieb a uréit novy
rozpis platieb, ktory je odbera-
tel povinny akceptovat a podfa
neho sa riadit.

V pripade, ak sa Odberatel naj-
menej dvakrat pocas doby troch
po sebe nasledujicich mesia-
cov dostane do omeskania
s Uhradou plneni podfa dohod-
nutého rozpisu platieb, ma Do-
davatel pravo okamzite zmenit
lehotu splatnosti nasledujicich
vylictovacich faktur tak, Ze na-
miesto 14. dfia od datumu vy-
stavenia tychto vyGétovacich
faktdr bud( takéto vyactovacie
faktury splatné 3. defi od da-
tumu ich vystavenia.

V pripade, ak Odberatel najme-
nej dvakrat potas doby troch po
sebe nasledujicich mesiacov
nedodrzi terminy splatnosti
akychkolvek pefiaznych zavaz-

16.

17.

18.

19.

kov podra tejto zmluvy, Dodéava- 19.1 bankovym prevodom na ban-

tefl je opravneny poZadovat od

kovy ucet Odberatela,

Odberatela poskytnutie pefiaz- 19.2 poStovym pefiaZznym pouka-

nej zaébezpeky (kaucie) vo

zom,

vyéke aZ do trojnasobku pefiaz- 19.3 jednostrannym zapo€itanim

ného zavazku splatného v tase
vzniku naroku Dodavatefa na

voti najblizéie splatnym plat-
bam.

uplatnenie si pefiaznej zabez- 20. Dodéavatel je opravneny jednos-

peky (kaucie), pokial nie je do-
hodnuty iny spsob poskytnutia
zabezpeky. Odberatel je po-
vinny bez zbytotného odkladu
takejto poZiadavke Dodavatela
vyhoviet, pricom porusenie tejto
povinnosti sa povazuje za pod-
statné porusenie zmluvy.

V pripade, ak déjde k mimoriad-
nej okolnosti, Dodavatel je
opravneny pozadovat a Odbe-
ratel je povinny poskytnit pe-
fiaznu zabezpeku (kauciu) ma-
ximalne vo vyske dvoch mesac-
nych platieb podfa rozpisu pla-
tieb na zabezpecenie splnenia
penaZnych zavazkov Odbera-
tefa zo Zmiuvy. V pripade, ak
Odberatel nezloZi kauciu podfa
tohto odseku ani v dodatotnej
lehote stanovenej Dodéavate-
fom, povaZuje sa to za pod-
statné porusenie Zmluvy a Do-
davatel je oprdvneny odstupit
od Zmiuvy.

Po zisteni skutoéného odberu
plynu za prisluéné fakturacné
obdobie vypot&ita Dodavatel
rozdiel medzi cenou stanove-
nou na zéaklade skutoéného od-
beru plynu a sGétom prijatych
platieb za celé obdobie od za-
&atku fakturaéného obdobia do
diia odpoétu skutocného od-
beru plynu. Tento rozdiel bude
fakturovany Odberatefovi vo vy-
udtovacej fakture vystavenej za
prislusné odberné miesto Od-
beratefa v cenach platnych na
obdobie dodavky plynu.
Preplatok z vyUctovacej faktary
uhradi Dodavatel Odberatelovi
v lehote splatnosti vyuctovace;j
faktiry. Lehota splatnosti vyuic-
tovacej faktury je 14. defi od da-
tumu vystavenia faktiry, alebo
v def splatnosti v nej uvedeny
ak je tento deri dfiom neskor-
&im, pricom tymto nie je dot-
knutd platnost ustanovenia
bodu 14. tohto ¢lanku IV. OP, t.
j. nie je dotknuté pravo Dodava-
tefa aplikovat kratSiu lehotu
splatnosti vyucétovacej faktary,
pokial st splnené podmienky
uvedené v bode 14. tohto
Elanku V. OP. Ak pripadne po-
sledny defi splatnosti faktry na
defi pracovného volna alebo
pokoja, je dilom splatnosti fak-
tury najblizsi nasledujtici pra-
covny defi.

Dodavatel vrati preplatok z vy-
uctovacej faktiry Odberatefovi

21.

tranne si zapocitat akékolvek
svoje pohfadavky proti pohla-
dédvkam Odberatefa, na tento
ucel sa pohladavka Odberatela
povaZuje za splatni v-rozsahu,
v akom ma dojst k jej zapotita-
niu. Odberatef je opravneny za-
pocitat si akékolvek svoje po-
hfadévky proti pohladavkam
Dodavatela len na zaklade pi-
somnej dohody podpisanej
s Dodavatelom.

Vaetky platby podfa Zmluvy sa
vykonavaju spdsobom dohod-
nutym v Zmluve. Néaklady spo-
jené s thradou zavazkov podfa
Zmluvy (napr. bankové po-
platky, postové poplatky) znésa
kazdy Gcéastnik Zmluvy sam. V
Zmiluve je moZné dohodnuf na-
sledujice spbésoby uthrady pla-
tieb.

21.1 bankovy prevod,
21.2 postovy pefiaZny poukaz.

22,

23.

24,

25,

V bankovom styku sa pouZivajl
variabilné symboly uvedené na
prislusnej faktire.

Ak Odberatel jednoznatne ne-
uréi, na Ghradu ktorého za-
vézku je jeho platba uréena, po-
uZije sa tato platba na Ghradu
akéhokolvek splatného za-
vidzku odberatefa.

Pri bezhotovostnom prevode z
Gttu sa za defi platby povaZuje
deri, ked bola platba pripisana
na Géet Dodavatela alebo Od-
beratefa. Pri platbe v hotovosti-
postovym pefiaZnym poukazom
na prislusny ucet Dodavatela
alebo Odberatela sa za def
platby povaZuje deri, ked posta
hotovost prijala. Ak pripadne
defi splatnosti platby na def
pracovného vofna alebo na defi
pracovného pokoja, je dfiom
splatnosti najbliz$i nasledujuci
pracovny defi.

Nedoplatok z vyuctovacej fak-
tury alebo platbu uhradi Odbe-
ratel v lehote splatnosti. V pri-
pade nezaplatenia je Dodavatel
opravneny na naklady Odbera-
tela po jeho predchadzajicom
pouceni o prerusenl dodavky
plynu prostrednictvom prevadz-
kovatela distribu¢nej siete ob-
medzif alebo prerusit distribu-
ciu plynu do odberného miesta
az do vyrovnania v&etkych pe-
naZznych zavazkov Odberatela
voti Dodavatelovi alebo odsti-
pit od Zmluvy podfa &lanku XII.
ods. 8 tychto OP.

26.

27,

28.

29.

1.
14

12

1.3

1.4

Iné pripadné platby podia
Zmluvy (napr. zmluvné pokuty,
gkody, uGroky z omeSkania,
daldie naklady, nahrady) st
splatné na vyzvu na ich dhradu;
doklad o zaplateni dalSich na-
kladov je Doddavatel povinny vy-
stavit.

Pri zmene fakturacného cyklu,
vy$ky platieb, bankového spo-
jenia Dodéavatefla, bude Zmluva
zmenend formou oznamenia
Dodavatela Odberatelovi.

Za néaklady s(visiace so zme-
nou Zmluvy (dpravou odber-
ného miesta) vyvolané Odbera-
tefom, mimo \konov, ktoré st
zahrnuté v sadzbach, uctuje
Dodavatefl alebo PDS poplatky
podla platného cennika sluZieb
PDS.

Ak sa na dodavku plynu podfa
Zmluvy  zatnl  uplatfiovaf
akékolvek nové poplatky, dane
podla legislativhych predpisov
alebo prislusnych platnych ce-

novych  rozhodnuti  URSO,
alebo pri zmene prislusného ce-
nového rozhodnutia URSO,

alebo ak ddjde k zmene tychto
poplatkov, bude nova cena
zohfadfiujica takito zmenu
platnd odo diia Ucinnosti pri-
slusného legislativneho pred-
pisu alebo cenového rozhodnu-
tia URSO, resp. jeho zmeny.

TRETIA CAST
Podmienky dodavky
a odberu plynu

Clanok V.
Povinnosti Dodavatel'a
a povinnosti
Odberatel’a

Dodéavatel je povinny
zabezpedit bezpetnl a spo-
fahlivii dodavku plynu Odbe-
ratefovi formou opakovanych
dodavok plynu za podmienok
dohodnutych v Zmiluve a v
oP,
poskytovat Odberatelovi in-
formécie tykajlce sa cien za
dodavku plynu, podmienok
dodavky plynu a Struktary
ceny za dodévku plynu,
informovat Odberatela o
zmene OP najneskdr 30 dni
pred uginnostou zmeny OP
prostrednictvom svojho we-
bového sidla,
uhradit Odberatefovi kompen-
zaciu za nedodrzanie dohod-
nutej kvality dodaného plynu
a s doddvkou suvisiacich slu-
Zieb, spésobom, vo vyske a
za podmienok uvedenych v
standardoch kvality 3; ak bude

3Vyhlé§ka Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi ¢, 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovujui Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distribicie plynu a dodavky plynu.



1.5

1.6

1.7

1.8

2.

3:
31

3.2

Dodéavatel uhradzat kompen-
zacnu platbu Odberatelovi
podfa osobitnych predpisov,
kompenzacna platba sa pova-
2uje za uhradent dfiom odpi-
sania pefiaznych prostriedkov
z Gétu Dodévatela pri bezho-
tovostnom prevode z Gétu
alebo dhom odoslania stboru
platieb Slovenskej poste pri
platbe v hotovosti prostred-
nictvom postového pefiaz-
ného poukazu. Uhradenie
kompenzacne] platby nie je
podmienené predchadzaiju-
cim podanim Ziadosti o jej
vyplatenie,

Zabezpecit zmluvne dohod-
nuté zmluvné mnozstvo plynu
do odberného miesta Odbera-
tefa v sdlade s prevadzkovym
poriadkom PDS ku dfiu doda-
nia plynu, distribciu plynu a
systémové sluZby,
Zabezpecit prechod prav a
povinnosti k dodanému plynu
na Odberatela,

prevziat za Odberatefa zod-
povednost za odchylku podfa
prislusnych pravnych predpi-
sov,

zabezpetit bezpetnostny
$tandard dodavky plynu podla
ustanovenia zakona o ener-
getike v platnom zneni. Doda-
vatel nie je povinny dodavat
do tych odbernych miest Od-
beratefa, kde Odberatel nema
uzatvoreni platnd  Zmiuvu
o pripojeni s prislusnym PDS
a v pripade uzatvorenia
Zmiuvy o dodavke plynu Do-
davatel nie je povinny doda-
vat do tych odbernych miest
Odberatefa, kde Odberatel

nema uzatvorenu  platnd
Zmiuvu o poskytnuti distriba-
cie s prislusnym PDS.

Odberatel sa zavazuje poskyt-
nit  Dodavatelovi maximalnu
stéinnost pri akychkolvek roko-
vaniach Dodavatela s SPP-Dis-
tribacia a.s., alebo prisluSnym
PDS tykajucich sa OM Odbera-
tefa.
Odberatel je povinny
mat zriadené a pripojené od-
berné plynové zariadenie v
stlade s technickymi pod-
mienkami pripojenia uréenymi
prevadzkovatefom distribuc-
nej siete a v sulade s pred-
pismi na zaistenie bezpec-
nosti a ochrany zdravia pri
praci a bezpecnosti technic-
kych zariadeni,
mat uzatvorent Zmluvu s jed-
nym Dodédvatelom na do-
davku plynu do odberného
miesta uvedeného v Zmluve,
ato z dbvodu prenesenia
zodpovednosti za odchylku
na Dodavatela po dobu trva-
nia Zmluvy, Odberatel berie
na vedomie, Ze porusenie

33

34

35

36

37

38

tejto povinnosti je podstatnym
porusenim  Zmluvy, ktoré
opraviuje Dodavatela k od-
stupeniu od Zmluvy, odstipe-
nim od Zmluvy nezanika
pravo Dodavatefa na nahradu
Skody pripadne dohodnutd
zmluvni pokutu.

uZ odo dfia podpisu Zmluvy
poskytovat Dodavatelovi po-
trebnd sticinnost veducu k vy-
konaniu zmeny dodavatefa
plynu a zdrzat sa akychkol-
vek pravnych a inych tkonov,
ktorych nasledkom je zasta-
venie procesu zmeny dodéava-
tela plynu alebo nevykonanie
zmeny dodavatela plynu, na-
priklad vo forme dodatocného
odvoldvania alebo rusenia vy-
povede alebo inej formy ukon-
genia zmluvy so stGcasnym
dodavatefom plynu, pripadne
tieZ suvisiacich sluZieb (napri-
klad uzatvaranie zmliv a do-
datkov s inymi dodavatefmi).
Ak Odberatel porusi povin-
nosti uvedené v predchadza-
jucej vete, ma Dodavatel vodi
Odberatelovi narok na zapla-
tenie zmluvnej pokuty vo
vyske 1 000,- EUR pre kazdy
pripad porusenia za kaZzdé
jedno odberné miesto; pravo
na nahradu $kody spdsobenej
Dodavatelovi uvedenym ko-
nanim nie je tymto dotknuté,
umoznit  prevadzkovatelovi
distribuc¢nej siete montaz ur-
¢eného meradla a umoZnit
prevadzkovatelovi distribuc-
nej siete pristup k urcenému
meradiu,

preukézat Dodavatefovi pri
uzatvoreni Zmluvy uZivacie

pravo k nehnutelnosti, do kto- 3.14

rej sa bude uskutocriovat do-
davka plynu (d'alej len ,dot-
knutd nehnutelnost"), pri-
padne preukazat suhlas vlast-
nika dotknutej nehnutelnosti s
jej uzivanim,

preukazat pocas trvania
Zmiuvy na vyzvu Dodavatela
do 20 dni od dorucenia vyzvy
trvanie uZivacieho prava na
dotknuté nehnutefnosti alebo
trvajlici sthlas viastnika podla
bodu 3.5 najmé, ak vlastnik tr-
vanie tohto prava alebo suh-
lasu pred Dodavatelom spo-
chybni,

udrziavat odberné plynové
zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave,

oznamit Dodavatelovi zmenu
udajov uvedenych v Zmluve,
a to najneskdr do S pracov-
nych dnl odo dfia ich zmeny;
inak zodpoveda za dosledky
nesplnenia tejto oznamovacej
povinnosti, nesplnenie tejto
oznamovacej povinnosti sa
povaZuje za podstatné poru-
Senie Zmiuvy Odberatefom,
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ktoré opraviiuje Dodavatela
na odstipenie od Zmluvy, od-
stapenim od Zmluvy nie je
dotknuty narok Dodavatela na
nahradu Skody,

poskytnitf Dodavatefovi po-
trebné ddaje, ktoré je Doda-
vatel povinny poskytovat o
Odberateloch prevadzkovate-
fovi distribucnej siete, do kto-
rej je odberné miésto Odbera-
tela pripojené, a poskytnut
stcinnost potrebnu k realiza-
cii riadnej avgasnej zmeny
dodavatefa  plynu = podla
Zmluvy, 5
uhradit Dodavatelovi naklady
spojené so zasielanim vyziev,
upomienok ainych pisom-
nosti k splneniu povinnosti
Odberatela zo Zmluvy a tiez
naklady spojené s preruse-
nim, obnovenim alebo ukon-
&enim dodavky plynu v pripa-
doch podfa ustanoveni OP,
postupovat tak, aby bola po
cell dobu trvania Zmluvy
umozZnena dodavka plynu Do-
davatelom, keby do$lo k akej-
kolvek zmene tykajlicej sa pri-
pojenia, zavdzuji sa zmluvné
strany uzavriet dodatok k
Zmluve, aby dodlo k nadvaz-
nosti na zmeny na pinu reali-
zdaciu dodavok plynu v stlade
so Zmluvou,

sledovat verejne dostupné in-
forméacie o vyhlaseni obme-
dzujucich regulaénych opat-
reni v stlade s platnymi prav-
nymi predpismi a v pripade
ich uverejnenia sa nimi riadit,
uhradit Dodéavatelovi cenu
dodavky plynu a poskytnu-
tych sluZieb,

Odberatel je povinny odobe-
rat plyn v dohodnutom roz-
sahu, najma v zmysle odbero-
vého diagramu uréeneho
v zmysle prisludnych ustano-
veni Zmluvy a jej priloh, alebo
tychto OP,

Odberatel je povinny odobe-
rat plyn za dohodnutych pod-
mienok iba cez meradlo (ply-
nomer), ktoré pripojil PDS
alebo nim poverenad osoba,
Odberatel nesmie s me-
radlom akokolvek manipulo-
vaf, do meradla akokolvek za-
sahovat alebo porusit istenie
(plombu), pripadne umies-
tnené na meradle alebo pri-
vodu k meradlu; porusene is-
tenia sa povaZuje za poruchu
meradla.

Glanok VI.
Dodavka a meranie

plynu

Meranie mnozstva odobratého
plynu uskutoéfiuje prevadzko-
vatef distribu¢nej siete uréenym

Tl

1.2

1.3
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4.2

meradlom v mieste dodavky.
Zistenie stavu ureného me-
radla pri odbermnych miestach
typu C sa vykonava v tomto po-
radi
prevadzkovatel distribuénej
siete fyzickym odpoctom,
samoodpoétom Odberatela,
ktory oznami stav uréeného
meradia priamo prislusnému
prevadzkovatelovi distribut-
nej siete alebo prostrednic-
tvom Dodavatela najneskér v
druhy pracovny defi nasledu-
juci po datume odpottu,
ak nie je preukazatelne
moZné vykonaf  odpodet
podfa bodu 1.1 z dévodu ne-
dostupnosti meradla a Odbe-
ratel neoznami stav meradla
podfa bodu 1.2 odhadom
stavu meracieho zariadenia
k datumu odpoétu na zaklade
diagramu a poslednej aktual-
nej predpokladanej rocnej
spotreby.
Montaz alebo vymenu urée-
ného meradla zabezpeduje pre-
vadzkovatel distribucnej siete
po spineni stanovenych tech-
nickych podmienok na meranie
plynu. Druh, potet, velkost a
umiestnenie uréeného meradia
a ovladacich zariadeni uréuje

prevadzkovatel distribuénej
siete.

Odberatel je povinny umoZnit
prevadzkovatelovi distributnej

siete alebo poverenej osobe
montaZ uréeného meradla a ne-
vyhnutny pristup k uréenému
meradlu s cielom prevadzkovej
kontroly, UdrZby, odpottu alebo
demontaZe a zarovefi je po-
vinny umoznit prevadzkovate-
fovi distribucnej siete kontrolu
odberného plynového zariade-
nia odberného miesta Odbera-
tefa.
\/ pripade poruchy urceného
meradla alebo z iného dévodu,
ktory spésobuje nemoZnost od-
poétu mnoZstva plynu mera-
ného uréenym meradlom sa
uréi spotreba pomocou nahrad-
ného uréeného meradla alebo
dohodou medzi prevadzkovate-
fom distribuénej siete
a uzivatelom distribucnej siete.
Ak k dohode neddjde, urci sa
odber plynu.
vypoétom mnoZstva plynu
podfa priemery mnoZstva
plynu nameraného za po-
sledné porovnatelné obdobie,
kedy uréené meradlo, resp.
odpotet tudajov prebehol bez
neZiaducich vplyvov, a teda
meradlo meralo spravine,
podla spotreby rovnakého ob-
dobia predchadzajuceho
roka, s prihliadnutim na pri-
padné zmeny v pocte a pri-
kone spotrebicov,
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6.1

6.2

6.3

6.4

10.

podfa porovnatefnej spotreby

v budicom obdobi.
Prevadzkovatel distribucnej
siete je povinny pisomne infor-
movat Odberatefa o termine
planovanej vymeny urc¢eného
meradla najmenej 30 dni vo-
pred; to neplati, ak Odberatel
sthlasi s neskor$im ozname-
nim terminu planovanej vymeny
uréeného meradla. Prevadzko-
vatel distribuénej siete pri vy-
mene uréeného meradla je po-
vinny informovat Odberatefa o
stave odobratého mnoZstva
plynu, a zaroveri je povinny
oznamit stav uréeného meradla
pred vymenou a stav nového ur-
¢eného meradla po vymene. Ak
sa Odberatel nezucastni vy-
meny uréeného meradia, je pre-
vadzkovatel distribu¢nej siete
povinny pisomne informovat
Odberatefa o vymene, stave ur-
&eného meradla pred vymenou
a stave nového uréeného me-
radla po vymene a uskladnit de-
montované uréené meradlo mi-
nimalne 60 dni z dévodu umoz-
nenia kontroly stavu uréeného
meradla Odberatelom.
Dévody vymeny uréeného me-
radla mo2u byt najma

vymena uréeného meradla

pred skonéenim platnosti ove-

renia,

vymena ureného meradla pri

poziadavke na preskisanie

uréeného meradla,

vymena uréeného meradla,

ak nastala porucha na urte-

nom meradle,

vymena uréeného meradla

zddvodu zmeny zmluvnych

podmienok.
Podrobnosti slvisiace s vyme-
nou uréeného meradia sa spra-
vuji a su blizsie upravené pre-
vadzkovym poriadkom prevadz-
kovatefa distribucnej siete,
resp. technickymi podmienkami
prevadzkovatela  distribugnej
siete.
Dodavka plynu je zahajena oka-
mihom sprevadzkovania ur&e-
ného meradla (plynomeru)
a uskutoériuje sa podfa podmie-
nok v Zmluve prechodom plynu
z prisludnej distribuénej siete
cez meracie zariadenie do od-
berného miesta Odberatela.
Meranie dodavok plynu vratane
vyhodnocovania a odovzdava-
nia vysledkov merania pre vy-
uctovanie dodavky plynu a
dalSich potrebnych informacii
pre vytétovanie dodavky, je za-
istované PDS podla prislus-
ného pravneho predpisu.
Dodéavatel si vyhradzuje pri
predchadzani stavu nidze a pri
stave nidze obmedzit dodavku
plynu Odberatelovi podfa regu-
laéného stupria, kam je tento

11.

12.

13.

14.

zaradeny v sulade
s platnymi pravnymi predpismi.
Dodavatel fakturuje dodané
mnozstvo plynu na zaklade sku-
toéne nameranych tdajov o do-
davke plynu alebo na zaklade
udajov o dodavke plynu urée-
nych typovym diagramom do-
davky. Na prislusnom odber-
nom mieste sa vykona odcita-
nie skutocne nameranych (da-
jov o dodavke plynu minimalne
raz roéne. Dodavatel je povinny
v kaZdej faktire za dodavku
plynu uviest &islo odberného
miesta, pod ktorym je odberné
miesto evidované u PDS.
Dodavka plynu je uskutoéiio-
vana na zaklade denného od-
berového diagramu na obdobie
12 mesiacov, odsuhlaseného
medzi Dodavatelom a Odbera-
tefom upresneného o mesacné
spotreby podfa prilohy Zmluvy
(tzv. vahy odberu rozpocitané
na presné mesacné spotreby,
pricom sufet vah dava vzdy
100% zmluvne dohodnutého
zmluvného mnoZstva plynu) (v
tychto OP tieZ ako ,Odberovy
diagram®). V pripade, Ze Odbe-
rovy diagram nie je odsthla-
seny zmluvnymi stranami v
ramci Zmluvy, resp. jej priloh
alebo v akejkolvek inej dohode
Dodavatefa s Odberatelom, Do-
davatel dodava plyn podfa Od-
berového diagramu vychadza-
juceho z historickej spotreby
Odberatela u Dodavatela, resp.
z udajov ziskanych od prislus-
ného prevadzkovatela distri-
buénej ststavy (typizovany dia-
gram odberu). Odberatel ma
pravo upresnift Odberovy dia-
gram pre konkrétny kalendarny
mesiac najneskor v 15. defi me-
siaca pred mesiacom dodavky
maximalne v tolerancii +5 %/-5
% vzhladom na objem plynu
uvedeny pre toto prislusné me-
saéné obdobie v Odberovom
diagrame.

Ak odberatel uréeny podla tarif-
nej skupiny SPP distriblcia a.s.
tarifnej skupiny do 1 az 26 odo-
berie poéas prislu§ného vyhod-
nocovacieho roka na svojich
OM mnoZstvo energie nizSie
ako 90% zmluvne dohodnutého
zmluvného mnozstva ( dalej len
ZM*), Dodéavatel je opravneny
zostavajluce neodobraté mnoz-
stvo fakturovat Odberatelovi,
pricom cena za 1 kWh zostava
rovnaka, ako bola v Zmluve do-
hodnuta.

Ak Odberatel uréeny podfa tarif-
nej skupiny SPP Distriblcia a.s.
do tarifnej skupiny 1 az 8 odo-
berie potas prislusného vyhod-
nocovacieho roka na svojich
OM mnoZstvo energie presahu-
juce 105% zmiluvne dohodnu-
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tého ZM, Dodavatel je oprav-
neny za kazda 1 kWh takto pre-
terpaného mnoZstva zemného
plynu fakturovat cenu urcent
ako priemer Referencnej ceny
plynu (tzv. referenéna cena
plynu pre ucely vyvaZovania)
zverejnenej na webovej stranke
www.spp-distribucia.sk. za ob-
dobie 01.01 -~ 31.03 a0od 01.10.
— 31.12 (tzv. vyklrovacia se-
zbéna) navysenl o 10%, najme-
nej vSak cenu vo vySke ceny za
1 kWh podla Zmluvy navySenej
0 20% SOPOmax, kde 80PO-
max je najvyS$Sia sadzba za
odobraty plyn SOPO spomedzi
vietkych SOPO dohodnutych
pre prislusné OM platnych v
tase, ked Odberatel odoberal
mnoZstvo energie presahujice
ZM dohodnuté pre dany vyhod-
nocovaci rok.

Ak Odberatel uréeny podra tarif-
nej skupiny SPP Distribticia a.s.
do tarifnej skupiny 9 aZ 26 odo-
berie pocas prislusného vyhod-
nocovacieho roka na svojich
OM mnoZstvo energie presa-
hujtice zmluvne dohodnuté ZM,
Dodavatel je opravneny za
kazdi 1 kWh takto precerpa-
ného mnozstva zemného plynu
fakturovat Referenénd cenu
plynu (tzv. referenéna cena
plynu pre Ucely vyvaZovania)
zverejnenej na webovej stranke
www.spp-distribucia.sk. za pri-
sludny kalendarny mesiac, v
ktorom doslo k precerpaniu na-
vy$end o 10%, najmenej vSak
cenu vo vyske ceny za 1 kWh
podla Zmluvy navySenej o 20%
SOPOmax, kde SOPOmax je
najvyssia sadzba za odobraty
plyn SOPO spomedzi vietkych
SOPO dohodnutych pre pri-
slugné OM platnych v ¢ase, ked
Odberatel odoberal mnoZstvo
energie presahujice ZM dohod-
nuté pre dany vyhodnocovaci
rok.

Ak Odberatel v ktoromkolvek
Dni na ktoromkolvek odbernom
mieste odoberie mnoZstvo
plynu presahujtice Denné maxi-
malne mnoZstvo ( dalej len
,DMM*) uvedené pre prislusné
odberné miesto v zmluve, Od-
beratel zaplati Dodavatelovi za
uréeny pocet prekro¢eni DMM
v danom mesiaci za objem pre-
krotenia na vystupnom bode
nad prislusny limit sadzbu
v zmysle platného Rozhodnu-
tia, ktorti by bol povinny zaplatit,
keby mal pre toto obdobie uzav-
retli samostatn( zmluvu o distri-
bucii plynu do prislusného od-
berného miesta. Ak pocas da-
ného mesiaca v ktoromkolvek
Dni Odberatela odobral mnoz-
stvo plynu presahujice DMM
uvedené v zmluve na jednom
alebo viacerych odbernych

17.
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20.

miestach, asut&asne vtomto
Dni dodlo vo&i Dodavatelovi
k uplatneniu poplatku za pre-
krotenie dennej distribuénej ka-
pacity na vstupnom bode
v zmysle platného Rozhodnu-
tia, Odberatel popri poplatku
uvedenom v prvej vete tohto
bodu zaplati za objem prekro-
tenia DMM nad prislugny fimit
na kazdom prislusnom odber-
nom mieste aj poplatok za pre-
krotenie dennej distributnej ka-
pacity na vstupnom bode
v zmysle platného Rozhodnu-
tia, ktory by bol povinny zaplatit,
keby mal pre toto obdobie uzav-
rett samostatnti zmluvu o distri-
biicii plynu do prislu§ného OM.
\/ pripade, Ze Odberatel porusi
povinnost odoberat plyn podla
Odberového diagramu v zmysle
Zmiluvy a tychto OP, je Odbera-
tel povinny zaplatit Dodavate-
fovi potas celého trvania
Zmluvy dohodnuttd  zékladnu
cenu plynu dohodnutd v
Zmluve, resp. v cenniku zvy-
Senli 0 15% z tejto zakladnej
ceny plynu. Narok Dodavatela
na nahradu skody nad ramec
dojednanej prirdZky k zakladnej
cene zostava zachovany v ce-
lom rozsahu.

Ak ma Odberatel alebo Doda-
vatel pochybnosti o spravnosti
merania Udajov o dodavke
plynu alebo odbere plynu urée-
nym meradlom alebo zisti na ur-
genom meradle chybu, ma
pravo poZiadat prevadzkova-
tefa distribucnej siete o presku-
Sanie uréeného meradla, ktory
je povinny do 15 dni od doruce-
nia pisomnej Ziadosti zabezpe-
&t vymenu uréeného meradla
a predioZit ur¢ené meradlo na
preskusanie.

Dodévatel ma pravo prerusit
alebo ukonéit dodavku plynu
Odberatefovi podla Zakona
o energetike ako aj pri ukonéeni
Zmluvy.

Odberatel berie na vedomie, Ze
preruéenie alebo ukonéenie do-
davky plynu vykona prisiusny
PDS na Ziadost Dodavatela a
na naklady Odberatefa v pri-
pade porusenia Zmluvy a Za-
kona o energetike.

Clanok VII.
Obmedzenie
a prerusenie distribtcie

plynu

Distribticia plynu do odberného
miesta Odberatefla mdZe byt
preru$ena alebo obmedzend v
pripadoch a za podmienok sta-
novenych v Zékone o energe-
tike a v stvisiacich predpisoch.
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V pripade planovaného obme-
dzenia alebo prerusenia distri-
bticie plynu je prevadzkovatel
distributnej siete v sllade so
Zakonom o energetike, ako aj
prevadzkovym poriadkom pre-
vadzkovatela distribuénej siete
povinny oznamit Dodavatelovi
15 dni vopred zaciatok obme-
dzenia, skoncenie obmedzenia
alebo prerusenia distriblcie
plynu. Dodavatel bez zbytoc-
ného odkladu o uvedenej sku-
to€nosti informuje Odberatela,
a to pisomne v papierovej po-
dobe alebo v elektronickej po-
dobe na adresu Odberatefa.

Clanok VIIL.
Neopravneny odber
a nahrada skody

Na téely OP je neopravnenym
odberom plynu odber

1 bez uzatvorenej Zmluvy

« 0 pripojeni k distribuénej sieti,

» 0 zdruZenej dodéavke plynu,

» 0 pristupe do distribuénej siete
a distribacii plynu,

2 nemeraného plynu,

3  bez uréeného meradla alebo
s uréenym meradlom, ktoré v
dosledku neopravneného za-
sahu Odberatela nezazname-
nava alebo nespravne zazna-
menava odber plynu,
merany uréenym meradiom,
na ktorom bolo porusené za-
bezpecenie proti neopravne-
nej manipulacii alebo urce-
nym meradlom, ktoré nebolo
namontované prevadzkovate-
fom distribuénej siete,
ak Odberatel neumoZnil pre-
véadzkovatelovi  distribucnej
siete preruSenie dodavky
plynu; taky odber sa za ne-
opravneny odber povaZuje
odo dria, ked Odberatel neu-
moznil prerudenie dodavky
plynu,
ak Odberatel nedodrzal ob-
medzenia uréené Dodavate-
fom alebo prevadzkovatefom
distribucnej siete,
ak  Odberatel nedodrzal
zmluvne dohodnuté platobné
podmienky,
ak Odberatel opakovane bez
vazneho dévodu neumoznil
pristup k meradlu, aj ked bol
na to prevadzkovatelom dis-
tribuénej siete vopred wvy-
zvany pisomnou vyzvou, kto-
rej dorucenie Odberatel potvr-
dil.

Qdberatel je povinny nahradit

dodavatelovi Skodu spdsobent

neopravnenym odberom plynu

a naklady s tym suvisiace.

Vyska 8kody bude uréena su-

¢inom objemu neopravnene
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V

fyhlagka Uradu pre regulaci

odobratého mnoZstva plynu
podla podkladov prevadzkova-
tela distribuénej sustavy a ceny
za 1 kWh, ktora bola zmluvne
dohodnuta.

Pri preruSeni alebo ukonéeni
dodavky plynu pri neopravne-
nom odbere Odberatefovi ne-
vznika prdvo na nahradu $kody
a uslého zisku. Pri neopravne-
nom odbere je Dodavatel
opravneny vykonat po jeho zis-
teni prerusenie alebo ukoné&e-
nie dodavky plynu. Dodavatel
oznami preruenie alebo ukon-
¢enie dodavky plynu prisius-
nému PDS.

Clanok IX.
Dodavatel poslednej
instancie

Dodévka poslednej indtancie sa
zacina difiom nasledujicim po
dni, ked Dodavatel stratil spo-
sobilost dodavat plyn a bola do-
dévatefovi plynu poslednej in-
§tancie oznamena tato skutoc-
nost.
Dodavka poslednej instancie
trva najviac tri mesiace. Odbe-
ratel uhradi dodavatefovi po-
slednej inStancie cenu za do-
davku plynu podfa cenového
rozhodnutia vydaného URSO
pre dodavatela poslednej in-
Stancie. Dodavka poslednej in-
Stancie sa mdZe ukonéit skor
v pripade, Ze Odberatel uza-
tvori Zmluvu s novym dodava-
tefom plynu, ktorym méze byt aj
dodéavatel poslednej inStancie.
Ak Dodavatel stratil spésobilost
dodavat plyn Odberateflom,
Zmluva zanika diiom, ked Do-
davatel stratil sposobilost doda-
vat plyn.
Prevadzkovatel distribuénej
siete najneskdr 15 dni pred
uplynutim vypovednej lehoty
zmluvy o pristupe do distribuc-
nej siete a distribtcii plynu
alebo bezprostredne po tom,
ako sa dozvie, ze Dodavatel
stratil spésobilost dodavat plyn,
oznami Odberateflovi

defi, od ktorého sa zacina do-

davka plynu dodavatefom po-

slednej instancie,

dovod zacatia dodavky plynu

dodavatefom poslednej in-

Stancie,

zanik Zmiluvy, ak pbvodny do-

davatel plynu stratil spésobi-

lost dodavky plynu,

dobu trvania dodavky plynu

dodavatefom poslednej in-

Stancie,

poudenie o povinnosti uhradit

cenu za dodavku plynu doda-

vatelovi poslednej inStancie.
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STVRTA CAST
Reklamacia
a mimosudne riesenie
sporov

Clanok X.
Reklamaéné konanie

Reklamacia je pisomné poda-
nie Odberatela adresované Do-
davatelovi, ktorym sa Odberatel
domaha najmé& zodpovednosti
Dodavatela za nekvalitne po-
skytnuté sluzby, pricont takyto
stav trva v case uplathenia re-
klamécie a zarovefi Odberatel
poZaduje od Dodéavatela na-
pravu alebo nahradu za nekva-
litné zabezpedenie dodavky
a distriblcie plynu do odber-
ného miesta Odberatela (dalej
len ,sluZby”). Utelom reklama-
cie je predovéetkym dosiahnut,
aby boli odstranené zistené ne-
dostatky.
Odberatel ma pravo reklamovat
najma
kvalitu poskytnutej sluzby,
odpocet uréeného meradla,
fakturaciu poskytnutej sluzby,
rozpis platieb na prislusné
obdobie z dévodu jeho nepri-
meranosti najneskér do splat-
nosti prvej takto uréenej za-
lohy, pokial sa nedohodne
s Dodavatefom inak,
preru$enie alebo obmedzenie
sluZzieb alebo iné zistené
chyby suvisiace s poskytova-
nim sluzby Dodavatefa (d'alej
len ,predmet reklamacie®).
Odberatel mbZe reklamaciu
uplatnit
pisomne u Dodévatela na ko-
re§pondencnej adrese,
elektronicky na e-mailovej ad-
rese,
osobne na kontaktnych mies-
tach Dodavatela, pricom
o podani reklamacie musf byt
vyhotoveny zaznam.
Podanie, ktorym Odberatel
uplatni svoje pravo na reklama-
ciu, musi &itatelne obsahovat
identifikaciu Odberatela
» meno a priezvisko alebo ob-
chodné meno,
o trvalé bydlisko, vratane PSC
alebo sidlo a 1CO,
» zakaznicke Cislo, resp. cislo
Zmluvy.
presny popis s oddvodnenim
reklaméacie, spolu s pripadnou
dokumentaciou a dalSimi
podstatnymi  skuto¢nostami
délezitymi pre posudenie re-
klamacie,
identifikacéné udaje tykajlce
sa predmetu reklamacie,

4.4
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8.1

82
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10.

identifikaéné Udaje reklamo-
vanej faktury spolu s variabil-
nym symbolom, ktorej sa re-
klamacia tyka,
podpis Odberatefa alebo
osoby opravnenej konat za
Qdberatela, ak nejde
o reklamaciu prostrednictvom
elektronickej komunikacie.
kopiu pripadnej dokumenta-
cie a dalSie dolezité skutoc-
nosti rozhodné pre posudenie
reklamacie.
Ak reklamacia neobsahuje vys-
gie uvedené nalezitosti a Doda-
vatel nevie identifikovat Odbe-
ratefa, je povinny ho vyzvat na
doplnenie reklamacie o po-
trebné Udaje s uréenim lehoty,
ktora nesmie byf kratSia ako 10
dni od doruéenia vyzvy. Ak Od-
beratel reklamaciu nedoplini,
bude sa povaZovat za neoprav-
nenu. Ak Odberatel reklamaciu
doplini, predlzuje sa lehota na
vybavenie reklamacie o dobu,
kym Odberatel poskytne po-
trebné informacie.
Ak Odberatel pocas rieSenia re-
klamacie Dodavatelom ozhami
Dodavatefovi nové skutocnosti,
tieto novo uplatiiované naroky
budd povaZované za novl re-
klamaciu.
Reklamacia musi byt uplatnena
bez zbytoéného odkladu po zis-
teni nedostatkov.
Za defi uplatnenia reklamacie
sa povaZuje
pri osobnom dorugeni — da-
tum peciatky o potvrdeni pri-
jatia reklamacie,
pri postovych zasielkach — da-
tum doruéenia reklaméacie Do-
déavatelovi podla peciatky do-
Slej posty,
pri dorugeni elektronickou
postou — defi uvedeny na e-
mailovej sprave.
Dodéavatel pri uplatneni rekla-
mdcie vyda Odberatelovi potvr-
denie. Ak je reklamacia uplat-
nena prostrednictvom e-mailu
alebo faxom, Dodéavatel dorutf
potvrdenie o uplatneni reklama-
cie Odberatefovi ihned'; ak nie
je moZné potvrdenie dorutit
ihned', musf sa dorugit bez zby-
totného odkladu, najneskor
vSak spolu s dokladom o vyba-
veni reklamacie; potvrdenie o
uplatneni reklaméacie sa nemusi
doru¢ovaf, ak Odberatel ma
mozZnost preukazat uplatnenie
reklamacie inym spdsobom.
Dodavatel vybavi reklamaciu v
&o najkratSom Ease. Lehota na
vybavenie reklamacie je najviac
30 dni od uplatnenia reklama-
cie, pokial osobitny predpis? ne-
ustanovuje inak. Za uplatnenie
reklamacie sa povazuje def pri-

siefovych odvetvi &, 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovujii &tandardy kvality uskladiovania plynu, prepravy plynu, distriblicie plynu a dodavky plynu.



11.

12.

13.

14.

jatia pisomnej reklaméacie Do-
davatefom. Ak si naro€nost re-
klamaécie vyZaduje dlhSiu lehotu
ako 30 dni, mdéZe Dodavatel
tito lehotu prediZit o dalgich 30
dni. Pokial reklaméacia si vyZa-
duje postipenie reklamacie na
prislusni PDS, postva sa le-
hota 30 dni na vyjadrenie o le-
hotu potrebni na vyjadrenie od
prislusnej PDS. V pripade, Ze
vysledkom Setrenia reklamacie
je oprava zakladu dane - dobro-
pis a Odberatel povodnu fak-
turu uhradil, Dodavatel vrati Od-
beratelovi ciastku dobropisu v
lehote splatnosti od jeho odo-
slania (pokial sa nedohodne
inak). V pripade, Ze vysledkom
detrenia reklamécie je oprava
zakladu dane - tarchopis, Od-
beratel uhradi ciastku farcho-
pisu na U¢et Dodavatel v lehote
splatnosti (pokial sa nedohodne
inak).

Dodavatel vyda/doruci preuka-
zatefnym spbésobom Odberate-
fovi pisomny doklad o vybaveni
reklamacie najneskér do 30 dni
od datumu uplatnenia reklama-
cie.

Podanie reklaméacie alebo staz-
nosti nema odkladny (Gi&inok na
splatnost platieb alebo vyGéto-
vacej faktury.

Reklamaciou nie je pisomnd
Ziadost Odberatela o opravu
formalnych naleZitosti faktlry
(napr. nespravnej postovej ad-
resy, ktorli Odberatel spdsobil
nedostatotnou suéinnostou) a
Ziadost o preskusanie meradla.
Sidlo Dodavatela je adresa:
Energie2, a.s., Lazaretska 3a,
811 08 Bratislava; koreSpon-
denéna adresa: Energie2,a.s.,
Pod Kalvariou 18, 955 01 To-
poféany. Pre komunikaciu v
otazkach tykajicich sa Zmluvy
moZze Odberatel pouZit najma
tieto kontakty: telefon: Zakaz-
nicka linka 0850 166 066; we-
bové sidlo

(Internet): www.energie2.sk,
e-mail: info@energie2.sk.

Clanok XI.
Mimosudne riesenie
sporov

Pripadné spory sa strany zava-
zuju riesit najprv zmierom tak,
Ze zmluvna strana, ktora uplat-
fiuje narok, ho oznatci, vytisli
jeho vysku (pokial ide o fi-
nancény spor) a uvedie dokazy,
o ktoré svoj narok opiera, a
druha strana oznami a odé-
vodni svoje stanovisko k také-
muto naroku.

Akékolvek spary, nezrovna-
losti alebo naroky medzi
zmluvnymi stranami vyplyva-

juce alebo suvisiace so Zmilu-
vou a s tymito OP, budu rie-
gené podla rozhodnutia Zaluju-
cej strany bud na prislu§nom
véeobecnom sude Slovenskej
republiky alebo v rozhodcov-
skom konani, v ktorom roz-
hodcu na Ziadost zmluvnej
strany ustanovi alebo roz-
hodne o jeho odvolani vybrana
pravnickd osoba, ktorou je
Asociacia Slovenskych arbit-
raznych stdov, zaujmové
zdruZenie pravnickych osob,
IE0: 45 744 939, so sidlom
Krizna 56, 821 08 Bratislava,
www slas.sk. Podanie Zaloby
do sidla vybranej pravnickej
osoby, ktoré je aj miestom roz-
hodcovského konania, sa po-
vaZuje aj za Ziadost o ustano-
venie rozhodcu, ktory bude
ustanoveny do 15 pracovnych
dni. Ustanoveny rozhodca
bude v konani postupovaf
podla zakona o rozhodcov-
skom konani a primerane
podla predpisov na konanie
pred véeobecnymi sudmi SR.
Rozhodcovské konanie bude
pisomné, vedené v sloven-
skom jazyku pred jednym roz-
hodcom, rozhodca vSsak mbze
v pripade potreby nariadit
Ustne pojednavanie. U&astni-
kovi, ktory mal vo veci ispech,
prizna rozhodca nahradu trov
proti i¢astnikovi, ktory vo veci
Uspech nemal, pripadne na-
hradu trov pomerne rozdeli, &i
vyslovi, Ze Ziadny z (¢astnikov
nema na nahradu trov pravo.
Odmena za rozhodcovské ko-
nanie je 5% z hodnoty sporu
vratane jeho prislusenstva, mi-
nimalne 50 eur, kiora je
splatna do 15 dni od podania
Zaloby.

PIATA CAST

Clanok XII.
Platnost zmluvy,
ukonc¢enie dodavky

. Zmluva mdZe byt uzavreta bud

na dobu neuréitt, alebo na dobu
urcita.

. Ak je Zmluva uzavretd na

dobu neuréitd, méZe ju Odbera-
tel alebo Dodévatel vypovedat
pisomnou vypovedou zaslanou
nie skor ako 6 mesiacov pred
ukonéenim Zmluvy doporuce-
nou postou bez uvedenia dé-
vodu s 1-mesa&nou vypoved-
nou lehotou, ktora zacina plynut
prvym diiom kalendarneho me-
siaca nasledujiceho po doru-
&enl pisomnej vypovede.

. Ak je Zmluva uzavreta na

dobu uréitd, moze ju Odberatel
alebo Dodavatel vypovedat pi-
somnou vypovedou zaslanou

nie skor ako 6 mesiacov pred
ukonéenim Zmluvy doporuce-
nou postou bez uvedenia do-
vodu s 3-mesatnou vypoved-
nou lehotou pred ukonéenim
platnosti zmluvy; vypovedna le-
hota zaéina plynat prvym dfiom
kalendarneho mesiaca nasle-
dujliceho po doruéeni pisomnej
vypovede.

.V pripade dorucenia vypovede

Odberatelom alebo v pripade
ak je Zmluva dohodnutd na
dobu urgitii bez jej prediZenia,
je Odberatel povinny zabezpe-
¢it, aby k poslednému dfiu vy-
povednej lehoty, resp. posled-
nému diiu trvania Zmluvy pri
zmluvach bez prolongéacie, bol
ukonéeny proces zmeny doda-
vatefa plynu podfa Zakona o
energetike. Ak Odberatel alebo
novy dodévatel nepoziada v le-
hote stanovenej v pravnych
predpisoch alebo Prevadzko-
vom poriadku PDS o zmenu do-
davatela ku dfiu nasledujicemu
po dni, v ktorom Zmluva zanika,
ma Dodavatel pravo predmetné
odberné miesta ponechat vo
svojej bilancnej skupine a na-
dalej zabezpedovat dodavku
plynu z dévodu predchadzaniu
$kod na strane Odberatela, pri-
tom takato dodavka plynu bude
fakturovana podfa aktudine
platného cennika Dodavatela.
Odberatel alebo novy dodavatel
mbzZe v takychto pripadoch za-
hajit proces zmeny dodavatefla
kedykolvek v stilade so spdso-
bom a lehotami v pravnych
predpisoch alebo Prevadzko-
vom poriadku PDS.

. 'V pripade ukonéenia Zmiuvy

vypovedou, vypoved musi ob-
sahovaf okrem iného presnu
identifikaciu odberného miesta
uvedeného v Zmluve, ato v roz-
sahu POD kédu a adresy
miesta spotreby.

. Okrem vypovede mbZe byt

Zmluva ukoncena pisomnou
dohodou oboch zmluvnych
stran k dohodnutému datumu
alebo jednostrannym odstupe-
nim od Zmluvy podfa ods. 7 aZ
12 tohto €lanku Zmluvy.
Odberatel ma pravo bezod-
platne jednostranne odstupit od
Zmluvy bez dodatotnych Uko-
nov alebo lehét, ak
Dodavatel v priebehu roka
opakovane zavinil neoprav-
nené obmedzenie alebo pre-
rusenie distribucie plynu Od-
beratefovi,
Dodévatel mé& pravo jednos-

‘ tranne odstlpit od Zmluvy bez

dodatoénych Ukonov (najma
bez povinnosti upominania)
alebo lehbt, ak
je Odberatef v omeskani so
spinenim zédvazku voti Doda-
vatefovi trvajicom dihdie ako

14 dni, predov8etkym ak je v
omeskani so zaplatenim za-
lohy, vylctovacej faktary za
dodéavku plynu a za distri-
buéné sluzby, zmluvnej po-
kuty, Groku z omeskania
alebo $kody alebo inych pla-
tieb za plnenie poskytované
podfa Zmluvy,

8.2 Odberatel ma v case trvania

Zmluvy uzatvorend aj zmluvu,
ktorej predmetom je dodavka
plynu do toho istého odber-
ného miesta s inym dodavate-
fom plynu a tento odber brani
dodavke plynu Dodavatela
podfa Zmluvy,,

8.3 Dodjde k podstatnému poruse-

niu povinnosti zo Zmiuvy zo
strany Odberatela, napr. k ne-
oznameniu zmeny Gdajov
uvedenych v Zmluve do 5dni
odo diia ich zmeny,

8.4 je dihsie ako 30 dni z dévodov

necinnosti alebo nespinenia
povinnosti Odberatela preru-
Send dodavka plynu podla OP
alebo ak je dlhsie ako 30 dni
preru$ena dodavka plynu zo
strany PDS z doévodu ne-
opravneného odberu plynu.
Odstulpenie je Uginné odo diia
uvedeného v  pisomnom
oznameni Dodavatefa Odbe-
ratefovi, nie vSak skoér ako v
defl doruc¢enia oznamenia o
odstlipeni Odberatefovi. Do-
davatel oznédmi odstdpenie od
Zmiuvy prislusnému PDS,

8.5 sa Odberatel sa opakovane

(najmenej dvakrat za posled-
nych dvanést po sebe idtcich
mesiacoch) dostane do
omeskania so zaplatenim za-
lohy, vyuctovacej faktiry za
dodavku plynu a za distri-
buéné sluZby, zmluvnej po-
kuty, uroku z omeSkania
alebo $kody alebo inych pla-
tieb za plnenia poskytované
podfa Zmluvy,

9. Zmluvné strany s opravnené

od tejto Zmluvy odstupit, okrem
pripadov uvedenych v tychto
OP, aj v pripadoch a za podmie-
nok uréenych Obchodnym za-
konnikom. Za podstatné poru-
genie povinnosti podfa Zmluvy
zo strany Odberatela sa pova-
Zuje najma:

a) neumoznenie pristupu k mera-
ciemu zariadeniu za Ucelom
vykonania kontroly odpoétu,
adrzby alebo vymeny, a to ani
po vyzve Dodavatela,

b) poskodenie meracieho zaria-
denia zo strany Odberatela
alebo poskodenie alebo odcu-
dzenie meracieho zariadenia
trefou osobou a neoznamenie
tejto skutocnosti Odberatefom
bez zbytoéného odkladu Do-
davatelovi,



c) neoznamenie zmeny Udajov
uvedenych v Zmluve do 5 dni
odo diia ich zmeny.

10. Za podstatné porusenie
Zmluvy zo strany Dodéavatefa sa
povazuje:

a) bezdbévodné
alebo preruSenie
plynu,

b) bezddvodné neposkytovanie
distribtcie plynu,

c) zacatie konkurzného alebo vy-
rovnavacieho konania na ma-
jetok Dodavatefla.

11. Odstupenie od Zmluvy musi
byt oddvodnené a vykonané pi-
somne a doruéené druhej
zmluvnej strane. Odstapenie od
Zmluvy je Géinné doru¢enim od-
stipenia  druhej  zmluvnej
strane. Uginky odstupenia nas-
tavaju okamihom ukongenia
distribticie plynu do odbernych
miest Odberatela.
12. Kazda zmluvna strana je oprav-
nend jednostranne odstlpit od
Zmluvy aj v pripade, ak je vy-
dané rozhodnutie o Konkurze
na majetok druhej zmluvnej
strany, alebo bol podany navrh
na vyhlasenie konkurzu alebo
navrhu na reStrukturalizaciu
voti druhej zmluvnej strane
alebo je druhd strana v krize
podfa ust. § 67a Obchodného
zakonnika. Na tento Gcel je Do-
davatel opravneny vyZiadat si
kedykolvek od Odberatela fi-
nanéné vykazy Odberatela k
poslednému kalendarnemu
Stvrfroku , alebo inému obdobiu
uréenému Dodavatefom Odbe-
ratel je povinny bez zbytoéného
odkladu takejto poziadavke Do-
davatefa vyhoviet, pricom poru-
genie tejto povinnosti sa pova-
Zuje za podstatné poruSenie
zmluvy. Odstapenie je v tomto
pripade uéinné diiom uvede-
nym v odstipeni; odstupujlica
zmluvna strana oznami odstu-
penie od Zmluvy tiez PDS.

13. Dodavatel ku diiu ukoncenia

platnosti Zmluvy poZiada PDS o

odpoéet uréeného meradla v

zmysle prevadzkového po-

riadku PDS a jeho stav bude
koncovym stavom pre tito

Zmiluvu.

14. V pripade porusenia zmluvnych

podmienok, ukon€enia Zmluvy

po&as trvania zmluvnej viaza-

nosti akymkolvek spésobom z

akéhokolvek dévodu na strane

Odberatela okrem bodov popi-

sanych v &l Xll ods. 7,10 a 12,

pripadni zmenu Dodavatefa

napriek riadne uzatvorenej
zmluve je Dodavatel opravneny
fakturovat Odberatefovi rozdiel
medzi ZM zmluvne dohodnutym
pre celé obdobie trvania zmiuvy

a skutoéne odobratym mnoz-

stvpm, pricom cena za 1 kWh

zostava rovnakd, ako bola v

obmedzenie
dodavok

Zmiluve dohodnuta, tymto usta-
novenim nie je dotknuty pri-
padny narok Dodévatela na na-
hradu $kody spdsobent poru-
Senim zmluvnej povinnosti Od-
beratefla.

15. Ak je Zmluva medzi Ugastnikmi

uzavretd na dobu uréitd, po
uplynuti doby trvania Zmluvy sa
jej platnost a Géinnost automa-
ticky opatovne predii na rov-
naky ¢as, na aky bola pévodne
uzavretda a za aktualnych plat-
nych d'alsich podmienok, pokial
ktorykolvek z Ugastnikov ne-
poda vypoved zo Zmluvy spo-
sabom a v lehotach urEenych v
ods.3 tohto ¢lanku OP.

SIESTA CAST
Ostatné dojednania

Clanok XIIL.
Doruéovanie

. Akékolvek oznamenie alebo

dokument, ktory ma byt doru-
geny medzi G&astnikmi (d'alej
len ,podanie®), ak nie je uve-
dené v OP alebo v zmluve do-
hodnuté inak , musi byt doru-
geny aspofi jednym z nasledu-
jucich spdsobov dorucovania

a) Dorucenie na adresu
Ugastnika uvedeni v Zmluve
alebo OP; adresa zasielania je
povaZzovana za adresu pre do-
rutovanie v zmysle prislus-
ného pravneho predpisu;

b) Pri osobnom dorucovani, za
ktoré sa povazuje prebranie pi-
somnosti Odberatefom alebo
splnomocnenou osobou, sa pi-
somnosti povaZzuju za doru-
¢ené ich odovzdanim, ato aj
v pripade, ak ich adresat od-
mietne prevziat;

c) Doporutenym listom; Podanie
bude povaZované za doru¢ené
piaty defi po odoslani;

d) Faxovym prenosom na kon-
taktny Udaj uvedeny v Zmluve;
Podanie bude povaZované za
dorutené ziskanim spatného
faxového potvrdenia o Uspes-
nom dorugeni z prijemcovho
faxového pristroja , kedy bolo
Podanie odoslané;

e) Elektronicky (e-mailom); Poda-
nie bude povaZované za doru-
&ené prvy pracovny defi nasle-
dujiici po ich odoslani, aj ked
siich druha strana neprecitala.

. Ak nebude v OP alebo v Zmluve

uvedené inak plati, Ze Odbera-
tel udefuje Dodévatefovi vy-
slovny suhlas so zasielanim
sprav, informacii, potvrdeni o
dorueni sprav, vyziev, upo-
mienok a inych oznameni vo
veci Zmluvy (rozpis platieb
a vyluctovacich faktdr) ajej pl-
nenia prostrednictvom elektro-

nickych prostriedkov (najma for- 2. Ak trva omeskanie Odberatela

mou SMS sprav a e-mailom), ak
Dodavatel mé takyto kontakt
Odberatela k dispozicii. Po-
dobne sa suhlas vztahuje i na
zasielanie obchodnych ozna-
meni v elektronickej i v pisom-
nej forme vo veci dodavok plynu
a suvisiacich sluZieb; Odberate-
fovi prinaleZi pravo odmietnut
komer&né oznamenia zasielané
elektronickou formou podfa
platnych pravnych predpisov.

Pisomnosti, okrem pisomnosti

. tykajlcich sa vypovede zo za-

konnych dévodov, vypovede zo
Zmluvy, odstiipenia od Zmiuvy
a uzatvorenia Zmluvy a jej do-
datkov, je mozné dorutovat aj
faxom alebo v elektronickej po-
dobe na e-mailovi adresu Od-
beratefa alebo Dodavatela,
ktorti Odberatel alebo Dodava-
tel na tento &el oznamil druhej
strane. Pisomnosti dorucované
prostrednictvom faxu sa pova-
2uji za doruc¢ené momentom
vytlaéenia sprévy oich Uspe$-
nom odoslani. Pisomnosti doru-
tované v elektronickej podobe,
ak nie je preukazany skorsi ter-
min dorugenia, sa povaZuji za
doruéené prvy pracovny defi
nasledujuci po ich odoslani, aj
ked si ich druha strana nepreéi-
tala.

Odberatel a Dodavatel su po-
vinn[ navzdjom si oznamif
zmenu adresy na dorutovanie,
tisla faxu a elektronickej adresy
(e-mail) v lehote uvedenej
v tlanku V. bode 3.8. Ak Odbe-
ratel alebo Dodavatel v stano-
venej lehote druhi stranu
o zmene neinformuje, povaZuje
sa doruenie pisomnosti za
riadne vykonané na poslednu
znamu adresu.

Dodéavatel je pri komunikécii
s Odberatelom opravneny po-
#adovat overenie identifikac-
nych tdajov Odberatefa. Doda-
vatel je tieZ opréavneny nevyko-
nat akykolvek Ukon poZado-
vany Odberatefom do doby ove-
renia opravnenosti jeho vykona-
nie. V pripade ich nedostatot-
ného doloZenia & pochybnaosti
o spravnej identifikacii Odbera-
tela je Dodéavatel opravneny
Odberatefovi poZiadavku od-
mietnut.

~ Clanok XIV.
Urok z omeskania

. AK je Odberatel v omeskani s

platenim akejkofvek dIZnej
sumy na zaklade Zmluvy, je po-
vinny zaplatit Dodavatelovi
zmluvny Grok z omeskania vo
vyske 0,05% ato zdiZznej
Giastky za kaZdy aj zacaty den
omeskania.

podla predchadzajliceho od-
seku viac ako $tyri (4) pracovné
dni, Dodavatel ho pisomne vy-
zve na zaplatenie dlZnej sumy
auréi mu nahradny termin,
ktory nesmie byf kratsi ako 10
dni od upozornenia o neuhra-
deni zavazku Odberatefa. Ak
bude Odberatel nadalej v
omeskani s platbou, je Dodava-
tel opravneny kedykolvek pre-
rugit dodavku plynu, a to po
uplynuti desiatich (10) dni po
doruéeni pisomnej upomienky.
Odberatel je povinny uhradit
Dodévatefovi naklady spojené s
preruenim, obnovenim alebo
ukonéenim dodévky a to do 14-
tich dni po obdfZani prislusnej
faktary. Odberatel je povinny
zaplatit Dodavateflovi poplatok
vo vy3ke stanovenej v cenniku
dopinkovych sluZieb Dodéava-
tela za kazdl pisomnu upo-
mienku vystavenu podfa tohto
odseku.

Clanok XV
Vyssia moc

. Ak nebude zmluvna strana

schopna plnit povinnost na do-
danie alebo odber plynu
z dovodu okolnosti majlicej po-
vahu vys$e] moci, bude tato
zmluvna strana po dobu trvania
tejto prekazky, av8ak len v roz-
sahu, v akom jej tato prekazka
bréani plnit povinnost na doda-
nie alebo odber plynu, oprav-
nena dotasne preruif plnenie
tejto povinnosti. Od pominutia
okolnosti majicej povahu vys-
%ej moci nebude zmluvna
strana povinné dodatotne do-
dat alebo odobraf ti dodavku
plynu, ktord nemohla dodat
alebo odobrat z dovodu okol-
nosti spdsobenej vysSou mo-
cou, adruhd zmluvna strana ne-
bude povinna pinit zodpoveda-
jlicu povinnost k odberu alebo
dodavke takejto dodavky plynu.

. Za okolnost majicu povahu

vy5Sej moci sa povaZuje vo
vztahu ku ktorejkolvek zo
zmluvnych  stran  (vratane
vztahu k PDS, ktory zabezpe-
&uje plnenie povinnosti zmluv-
nej strany) akakolvek okolnost,
ktor4 sa objektivne vymyka
kontrole zmluvnej strany, spo-
sobuje neschopnost zmluvnej
strany plnit povinnost dodaf
plyn alebo plyn odobrat
a ktora nevznikla v pri¢innej su-
vislosti s vélou povinného ani z
jeho ekonomickych pomerov.

. Zmluvna strana, ktorej brania v

splneni jej zavazkov okolnosti
majice povahu vy$8ej moci
okrem stavu nudze podlfa Za-
kona o energetike, je povinna
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bezodkladne informovat druht
stranu o rozsahu a predpokla-
danom trvani nemoZnosti plnit
prisluni povinnost a urobif
v8etky primerané opatrenia na
zniZenie rozsahu a odstranenie
prislusnej okolnosti majicej po-
vahu vyssej moci a pravidelne o
tychto opatreniach  druhd
zmluvni stranu informovat spolu
s pripadnou aktualizaciou od-
hadu predpokladaného trvania
nemozZnosti plnit prislusnd po-
vinnost.

Clanok XVI
Zaverecné ustanovenia

. V silade so zakonom &.

18/2018 Z. z. o ochrane osob-
nych Gdajov v zneni neskor3ich
predpisov (dalej len ,zdkon o
ochrane osobnych udajov*) Do-
davatel (ako prevadzkovatel)
spraciva osobné Udaje Odbe-
ratela uvedené v Zmluve na
Gcel jednoznacnej identifikécie,
spravy a fakturacie ceny za do-
davku plynu. Poskytnutie poza-
dovanych osobnych Udajov je
dobrovolné. Prava Odberatela
ako dotknutej osoby su upra-
vené v § 28 zakona o ochrane
osobnych ddajov. Na potreby
zabezpecenia distriblcie plynu
do odberného miesta Odbera-
tela Dodavatel na vyZiadanie
poskytne prevadzkovatelovi
distribu¢nej siete kopiu Zmiuvy
vratane vsetkych v nej uvede-
nych osobnych (dajov. Odbera-
tel ma pravo pisomne namietat
proti  spraclvaniu osobnych
lidajov na Gcel priameho mar-
ketingu v postovom styku.
Pravne vztahy zmluvnych stran,
ktoré nie st upravené v Zmluve
a v OP, sa riadia prislusnymi
véeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi.
. Podmienky odchylujice sa od
tychto OP dojednaju zmluvné
strany vo zvladtnom dojednani
Zmluvy. Odchylit sa od tychto
OP je mozné iba na zaklade
Zmluvy a iba v tych ustanove-
niach, ktorych zmena nebude
odporovat obsahu a (celu
tychto OP.
Dodavatel ma préavo OP menit
a novelizovat. O zmene a/alebo
novelizacii tychto OP sa Doda-
vatel zavdzuje informovat Od-
beratela vhodnym spodsobom
najneskor 30 dni pred dfiom
Géinnosti zmeny OP, resp. ugin-
nosti novych OP, a to zverejne-
nim zmeny tejto éasti OP na
svojej internetovej stranke
www.energie2.sk. Odberatel je
povinny sa so zmenenymi,
resp. novymi-OP oboznamit. V
pripade, ak Odberatel so zme-
nou OP nesahlasi, mbzZe

Zmluvu vypovedat dorugenim 11. Za

pisomnej vypovede najneskor
do 15 (pétnastich) kalendar-
nych dni pred G€innosfou
zmeny OP.

Pravne vztahy zaloZzené Zmlu-

. vou sa riadia pravnym poriad-

kom  Slovenskej republiky,
najma Zakonom o energetike a
Obchodnym zékonnikom.
Odberatel je opravneny pre-
viest prava a povinnosti vyply-
vajlice zo Zmiuvy na tretiu
osobu iba s predchadzajicim
pisomnym sthlasom dodava-
tela.

Udaije a informécie obchodného
charakteru, ktoré vyplyvajl z
uzatvorenej Zmiluvy alebo pri
ginnostiach ~ zabezpedcujlicich
napinenie Zmiuvy, budi pova-
Zovat zmluvné strany za do-
verné. Doddvatel a Odberatel
sa zavézuja, Ze tieto dbéverné
informacie budu chranit a utajo-
vat pred tretimi osobami, s vy-
nimkou poskytovania tidajov na
zaklade platnych pravnych
predpisov.

. Dodavatel a Odberatel sa zava-

zuju, Ze neposkytni Zmiuvu
ako celok alebo aj jej East (ktora
nie je verejne znama) a neve-
rejné informdacie plynuce zo
zmluvného vztahu tretej osobe
bez predchadzajiceho pisom-
ného sthlasu druhého
Ucastnika okrem pripadu, kedy
im uverejnenie alebo poskytnu-
tie informacie tretej osobe prika-
zuje prislusny pravny predpis a
pripady stanovené v Zmluve
alebo vo OP.

.V pripade uzatvarania zmeny a

ukon&ovania Zmluvy je mozZné
vlastnoruény podpis zastupcu
Dodavatela nahradit faksimiliou
tohto podpisu, obdobne je
mozné tak postupovat aj v pri-
padoch nasledného pisomného
styku v ramci plnenia Zmluvy,
ak nie je v Zmluve alebo vo OP
ustanovené inak. Pokial za Od-
beratefa konad zmocnitel pri
uzatvarani, zmene alebo ukon-
Govani Zmluvy na zaklade plnej
moci, moéze Dodavatel poZado-
vat Uradne overeny podpis
zmocnitela.

10. Ak sa akékolvek ustanovenie

tychto OP a/alebo Zmluvy stane
alebo ukaZze byt neplatnym,
protipravnym alebo nevymaha-
tefnym, platnost a vymahatel-
nost ostatnych ustanoveni tym
nebude nijako dotknuta.
Zmiluvné strany sa zavazuju ta-
kéto neplatné, protipravne
alebo nevymahatelné ustano-
venia nahradit dohodou ustano-
venim platnym, zadkonnym a vy-
konatelnym, s rovnakym alebo
¢o moZno najbliz8im ciefom a
zmyslom.

nedodrZzanie zmluvnych
podmienok, je dodavatel oprav-
neny Ucétovat poplatky uréené
v cenniku doplnkovych sluZieb
dodavatela.

12. OP diiom nadobudnutia Ggin-

nosti k 01.11.2021 nahradzaji
doteraz platné OP.



